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 جشٍ کار آفزیٌی

 خاًن هْزگاى: ًام استاد 

 بزای داًشجَیاى کارداًی گزافیک

 

 

 

 

 

 :تؼشیق ًبس آكشیٜی 

ًبس آكشیٜبٙ ٗطٞس ٗطٞس تٞػؼ٠ اهتلبدی ثٞدٟ ٝ ثب تخشیت سٝؿ٢بی ٢ًٚ ٝ ٛب ًبسآٗذ هجٔی ٝ خبیِضیٜی آ٢ٛب ثب ؿیٟٞ ١بی 

دس هشٙ ؿبٛضد١ٖ ٗیلادی ٝاطٟ ًبسآكشیٜی ث٠ ًؼبٛی اًلام .ًبس آٗذ ٝ ٛٞیٚ ث٠ ٛظبٕ اهتلبدی پٞیبیی ٝ ضیبت ٗی ثخـٜذ

ٗی ؿذ ٠ً دس ٗأٗٞسیت٢بی ٛظبٗی خٞد سا ث٠ خٌش ٗی اٛذاختٜذ ثؼذ١ب ایٚ ٝاطٟ ث٠ ًؼبٛی اًلام ٗی ؿذ ٠ً ٗخبًشٟ یي 

 .كؼبٓیت اهتلبدی سا ٗی پزیشكتٜذ ٝ آٛشا ػبصٗبٙ د١ی ، توجْ ٝ اداسٟ ٗی ًشدٛذ

 :ًظزیِ شَهپیتز دربارُ کارآفزیي ٍ کارآفزیٌی 

اكٌلاش ًبس  آكشیٚ دس ٗؼٜب ٝ ٗل٢ٕٞ كؼٔی سا اٝٓیٚ ثبس طٝصف ؿٞٗپیتش ث٠ ًبس ثشد ایٚ اهتلبد داٙ ٠ً اٝ سا پذس ػٖٔ ًبس 

آكشیٜی ٗی ٛبٜٗذ ثش ایٚ ثبٝس ثٞد ٠ً سؿذ ٝ تٞػؼ٠ اهتلبدی دس یي ٛظبٕ ، صٗبٛی ٗیؼش خٞا١ذ ثٞد ٠ً اكشادی دس ثیٚ ػبیش 

آضبد خبٗؼ٠ ثب خٌش پزیشی اهذإ ث٠ ٛٞ آٝسی ًشدٟ ٝ ثب ایٚ ًبس سٝؿ٢ب ٝ ساٟ ض٢ٔبی خذیذ سا خبیِضیٚ سا٢١بی ٛب ًبس آٗذ ٝ 

ثب اٛولاة اًلاػبت ٝ ؿشٝع ػلش كشاكٜؼتی اص اسصؽ ٝ « ؿٞٗپیتش» تخشیت خلام تلٌشات ٝ آسای . ٢ًٚ هجٔی ؿٞد

صیشا ًبس آكشیٜبٙ ث٠ ػٜٞاٙ ػبٗٔیٚ تـییش ٝ كشآیٜذ ًبس آكشیٜی ث٠ ػٜٞاٙ كشآیٜذ تـییش ٝ تطّٞ . ا١٘یت خبكی ثشخٞسداس ؿذ

 دس ٛظبٕ اهتلبدی ٗٞسد تٞخ٠ هشاس ُشكت 

 :ػمیذُ پیتز داکز دربارُ کار آفزیٌی 

ًبس . پیتش داًش ٗؼتوذ اػت ًبس آكشیٚ ًؼی اػت ٠ً كؼبٓیت اهتلبدی ًٞزي ٝ خذیذی سا ثب ػشٗبی٠ خٞد ؿشٝع ٗی ًٜذ

١٘سٜیٚ ٗخبًشٟ پزیش اػت ٝ ث٠ دسػتی تل٘یٖ . آكشیٚ اسصؿ٢ب سا تـییش ٗی د١ذ ٝ ٗب١یت آ٢ٛب سا دزبس تطّٞ ٗی ٛ٘بیذ

ٗی ُیشد ثشای كؼبٓیت خٞد ث٠ ػشٗبی٠ ٛیبص داسد ٝٓی ١یسِبٟ ػشٗبی٠ ُزاس ٛیؼت، ًبس آكشیٚ ١٘ٞاسٟ ثذٛجبّ تـییش اػت ٝ ث٠ 

ًبس آكشیٜی ث٠ ػویذٟ داًش ١٘بٛب ث٠ ًبس ثشدٙ ٗلب١یٖ ٝ كٜٞٙ ٗذیشیتی، . آٙ پبػخ ٗی د١ذ ٝ كشكت٢ب سا ؿٜبػبیی ٗی ًٜذ 
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اػتبٛذاسد ػبصی ٗطلّٞ، ث٠ ًبس ُیشی اثضاس١ب ٝ كشآیٜذ ١بی ًشاضی ٝ ثٜب ٢ٛبدٙ ًبس ثش پبی٠ آٗٞصؽ ٝ تطٔیْ ًبس اٛدبٕ 

 .اٝ ًبس آكشیٜی سا یي سكتبس ٗی اِٛبسد ٠ٛ یي كلت خبف دس ؿخلیت اكشاد. ؿذٟ اػت

 کار آفزیي چِ کاری اًجام هی دّذ؟

ًبس آكشیٚ ث٠ ٜٗظٞس تطون ایذٟ اؽ  ػٞاْٗ ٗٞسد ٛیبص ٗبٜٛذ ٛیشٝی اٛؼبٛی، تد٢یضات، ٗٞاد اٝٓی٠ ٝ ػشٗبی٠ سا كشا١ٖ ٗی 

آٝسد ٝ ثب اػتلبدٟ اص هذست تل٘یٖ ُیشی، ٢ٗبست ١ب ٝ اػتؼذاد١بی كشدی، ایذٟ اؽ سا ٗطون ٗی ػبصد ٝ ث٠ ٝػی٠ٔ 

ًشاضی، ػبصٗبٛذ١ی، ساٟ اٛذاصی، ٝ ٗذیشیت ٝاضذ خذیذ، ث٠ ًؼت دسآٗذ ٗی پشداصد ث٠ ًٞس خلاك٠ ًبس آكشیٚ ػبصٗبٙ 

د١ٜذٟ ٝ كؼبّ ًٜٜذٟ ی یي ٝاضذ اهتلبدی یب ؿیش اهتلبدی ث٠ ٜٗظٞس دػتیبثی ث٠ ػٞد دػتبٝسد١بی ؿخلی یب اخت٘بػی 

ًبس آكشیٚ ًؼی اػت ٠ً داسای هذست دسى ثبلا ٗی ثبؿذ ٝ تٞاٙ پیذا ًشدٙ خلاء ٝ كشكت ١ب سا داسد ٝ ٗی تٞاٛذ . اػت

 .اص ًشین پشٝسؽ ایذٟ ٝ تجذیْ كٌش خٞد ث٠ یي ٗطلّٞ خذیذ اهذإ ث٠ اسصؽ آكشیٜی اص ١یر ٛ٘بیذ

تلبٝت آؿٌبسی ثیٚ ًبس آكشیٚ ٝ ػشٗبی٠ ُزاس ٝ ٗذیش اػت صیشا ًبس آكشیٚ ػشٗبی٠ ُزاس ٛیؼت، اُش ز٠ اٝ هبدس اػت اص 

ػشٗبی٠ ١بی ساًذ ػشٗبی٠ ُزاساٙ ث٠ خٞثی اػتلبدٟ ًٜذ ضتی اٝ ٗختشع ، ػبٖٓ ٝ ١ٜشٜٗذ ٛ٘ی ثبؿذ ٝٓی تٞاٙ ث٢شٟ ثشداسی 

 . ٜٗبػت اص ػٖٔ، تخلق ٝ ١ٜش دیِشاٙ سا داسد 

 :فزآیٌذ کار آفزیٌی اس دیذ رابزت ّیسزیچ

ساثشت ١یؼشیر كشآیٜذ ًبس آكشیٜی سا خٔن زیضی ٛٞ ٗی داٛذ ٠ً تٞإٔ ثب كشف ٝهت ٝ تلاؽ ثؼیبس ٝ پزیشؽ خٌشات ٗبٓی 

، سٝضی ٝ اخت٘بػی ثشای ثذػت آٝسدٙ ٜٗبثغ ٗبٓی ، سهبیت ؿخلی ٝ اػتولاّ اػت، ٠ً ٛتید٠ ایٚ كشآیٜذ اص كؼبٓیت٢بی 

ٜٗظ٘ی ضبكْ ٗی ؿٞد ٠ً خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی سا ث٠ ٛیبصٜٗذی٢ب ٝ كشكت ١بی ثبصاس پیٞٛذ ٗی د١ذ ث٠ ػجبستی كشآیٜذ ًبس 

آكشیٜی ت٢ٜب خٔن ٗطلّٞ ٝ یب خذٗتی خذیذ ٛیؼت ث٠ٌٔ خٔن ٗطلّٞ خذیذی اػت ٠ً ٗتٜبػت ثب ٛیبص١بی ثبصاس ٝ 

 .توبهبی ٗٞخٞد ثبؿذ ٝ ثتٞاٙ آٙ سا ث٠ خبٗؼ٠ اسای٠ ٛ٘ٞد

 :فزآیٌذ کار آفزیٌی اس دیذ هک کلِ لٌذ 

ٗي ٠ًٔ ٜٓذ تؼش یق ُؼتشدٟ تشی اص ًبس آكشیٜی ثیبٙ ٗی ًٜذ ٝ كشآیٜذ ًبس آكشیٜی سا كشاتش اص ؿـْ ٝ ضشك٠ ، ث٠ٌٔ یي 

ؿیٟٞ ی صٛذُی تؼجیش ٗی ًٜذ ث٠ ًٞسی ٠ً خلاهیت ٝ ٛٞ آٝسی، ػـن ث٠ ًبس ٝ تلاؽ ٗؼت٘ش، پٞیبیی، ٗخبًشٟ پزیشی، 

آیٜذٟ ِٛشی ، اسصؽ آكشیٜی ، آسٗبٙ ُشایی، كشكت ُشایی، ٛیبص ث٠ پیـشكت ٝ ٗثجت اٛذیـی، صیش ثٜب ٝ اػبع صٛذُی ًبس 

دس دٛیبی ًبس . دس ایٚ صٛذُی ؿٌؼت ث٠ ٗؼٜبی پ٠ٔ ای ثشای ثبلا سكتٚ ٝ ٗٞهؼیتی ثشای آٗٞختٚ اػت. آكشیٜب٠ٛ ٗی ثبؿذ

دس دٛیبی ًبسآكشیٜی ؿٌؼت ث٠ ٗؼٜبی . آكشیٜی ؿٌؼت ث٠ ٗؼٜبی پ٠ٔ ای ثشای ثبلا سكتٚ ٝ ٗٞهؼیتی ثشای آٗٞختٚ اػت

دس دٛیبی ًبس آكشیٜی ؿٌؼت، تلٞس ٛبهلی اص ٝاهؼیت ٗج٢٘ی اػت . پ٠ٔ ای ثشای ثبلا سكتٚ ٝ ٗٞهؼیتی ثشای آٗٞختٚ اػت

دس ایٚ صٛذُی پّٞ اِٛیضٟ ی اكٔی ٝ اٝٓی٠ . ٠ً دس ١ذف ٝخٞد داسد، ٝاهؼ٠ ای ٠ً ١ٜٞص كٞایذ آٙ تجذیْ ث٠ ػٞد ٛـذٟ اػت

دس صٛذُی ًبسآكشیٜب٠ٛ . ی كؼبٓیت ١بی اهتلبدی ٛیؼت ، ث٠ٌٔ ٗؼیبسی ثشای ػٜدؾ ٗیضاٙ ٗٞكویت كشد ٗطؼٞة ٗی ؿٞد

١ذف اكٔی اص ًبس ٝ كؼبٓیت، اسهبی ضغ ًٜدٌبٝی، تطون ثخـیذٙ ث٠ آسٗبٙ ١ب، آصاد ػبصی اٛشطی ١بی ر١ٜی ٝ تجذیْ 

 .آ٢ٛب ث٠ ایذٟ ١بی ػ٘ٔی ٝ دس ٢ٛبیت خٔن اسصؽ اػت ٝ ٠٘١ زیض تطت آـؼبع آسٗبٙ ؿخق هشاس ٗی ُیشد
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  :اًَاع کارآفزیٌی

 ًبسآكشیٜی ػبصٗبٛی -ًبسآكشیٜی ٗؼتوْ ة:ؿبْٗ آق  : فزدی -1

 :  ًبسآكشیٜی ٗؼتوْ –آق 

كشآیٜذی اػت ٠ً ًبسآكشیٚ اص ایذٟ اٝٓی٠ تب اسای٠ ٗطلّٞ خٞد ث٠ خبٗؼ٠، ًٔی٠ كشآیٜذ ًبس آكشیٜب٠ٛ سا ثب ایدبد یي ثِٜبٟ 

اص آٛدبئی٠ٌ اِٛیضٟ ١بی ٗتلبٝتی دس اكشاد ٝخٞد داسد ٠ً ػجت ٗی ؿٞد ث٠ . اهتلبدی خذیذ، ث٠ ًٞس ٗؼتوْ ؿشٝع ٗی ًٜذ

ًٞس ٗؼتوْ ًبس ًٜٜذ، یٌی اص اِٛیضٟ ١ب اػتولاّ ًٔجی اػت ٠ً اص هٞی تشیٚ ٛیبص١بی كشد ًبسآكشیٚ رًش ؿذٟ اػت، اٝ 

صیشا اٝ ١٘ٞاسٟ اػتوبد داسد ٠ً . ٗی خٞا١ذ ًبس١ب سا ث٠ ؿیٟٞ خٞد اٛدبٕ د١ذ ٝ ًبس ًشدٙ ثشای دیِشاٙ ثشای اٝ ػخت اػت 

خٞد ث٢تش اص ١شًؼی اص ػ٢ذٟ ًبس ثشٗی آیذ ٝ ١٘سٜیٚ ٛیبص ث٠ پیـشكت ٝ اضؼبع سهبیتٜ٘ذی ؿـٔی اص اِٛیضٟ ١بیی اػت 

 . ٠ً ؿخق سا ث٠ ایدبد یي ثِٜبٟ اهتلبدی ٗؼتوْ تشؿیت ٝ تـٞین ٗی ًٜذ

 :ًبسآكشیٜی ػبصٗبٛی - ة 

سهبثت . كشآیٜذی اػت ٠ً ًبسآكشیٚ تطت ض٘بیت یي ػبصٗبٙ كؼبٓیت٢بی ًبسآكشیٜب٠ٛ خٞد سا ث٠ ث٘ش ٗی سػبٛذ

تِٜبتَٜ ٝ ؿذیذ ثیٚ ؿشًت٢ب ٝ ػبصٗبٙ ١ب، ًب١ؾ دسآٗذی ٗذیشیت ػٜتی دس ایٚ ػشك٠ ٝ سؿذ ػشیغ ؿشًت٢بی 

صیشا ٛٞآٝسی سا ت٢ٜب تو٘یٚ خٞد سا ثشای ثوب . ًٞزي، ػجت ؿذ ٠ً ػبصٗب٢ٛب ا١٘یت ٝیظٟ ای ثشای ٛٞآٝسی هبیْ ؿٞٛذ

اكشاد خلام ٝ ًبسآكشیٚ سا ٠ً دس ػبصٗبٙ ث٘بٜٛذ ٝ ایذٟ ١بی خٞد . اص ایٚ سٝ ػؼی ًشدٛذ. دس ػشك٠ سهبثت ٗی داٛؼتٜذ

 پٌٜبت ایٚ اكشاد سا ًبس آكشیٜبٙ ػبصٗبٛی ٛبٗیذ. سا دس ػبصٗبٙ ٗطون ػبصٛذ

 

 ًبسآكشیٜی اخت٘بػی-  ًبسآكشیٜی ؿشًتی ة –آق  : گزٍّی-2

كشآیٜذی اػت ٠ً یي ؿشًت ًی ٗی ًٜذ تب ٠٘١ اكشاد آٙ ث٠ ًبسآكشیٜی تـٞین ؿذٟ ٝ :  ًبسآكشیٜی ؿشًتی –آق 

دس ایٚ كشآیٜذ ١ش . ت٘بٕ كؼبٓیت٢بی ًبسآكشیٜب٠ٛ كشدی ٝ ُش١ٝی ث٠ ًٞس ٗؼت٘ش، ػشیغ ٝ ساضت دس ؿشًت اٛدبٕ پزیشد

آ٢ٛب تلاؽ ٗی ًٜٜذ تب تب ًبسآكشیٜی دسٝٙ ؿشًتی ایدبد . یي اص ًبسًٜبٙ دس ٛوؾ ًبسآكشیٚ اٛدبٕ ٝظیل٠ ٗی ًٜٜذ

ًٜٜذ تب ػجت اكضایؾ ث٢شٟ ٝسی ، خُٔٞیشی اص خشٝج اكشاد ٛخج٠ ٝ اكضایؾ تٞاٛبیی سهبثت ثیٚ آ٘ٔٔی ؿٞٛذ، كشای 

ٗؼتوذ اػت ًبسآكشیٜی ؿشًتی صٗبٛی دس یي ػبصٗبٙ ایدبد ٗی ؿٞد ٠ً ثبلاتشیٚ ٗوبٕ اخشایی ٛؼجت ث٠ ٗل٢ٕٞ 

ٝ . ًبسآكشیٜی ٗتؼ٢ذ ؿٞد ٝ ثؼذ اص آٙ ًْ ػبصٗبٙ ًبسآكشیٜی سا ثپزیشد تب ػبختبس صٛذٟ ٝ پٞیب دس ػبصٗبٙ ایدبد ؿٞد

١٘سٜیٚ ثخؾ ٗطلٞلات خذیذ، ثشای س١جشی تٞٓیذات، تـٌیْ ؿذٟ تب ؿشًت٢بی كشػی ثتٞاٜٛذ پیـ٢ٜبد١ب سا اص 

ٝ ث٠ . ثخـی ١ٖ دس تٞٓیذ ٜٗبثغ اٛؼبٛی ػؼی ًٜذ. اكشاد پزیشكت٠ ٝ ثٌٞس ٗؼتوْ ثش سٝی آ٢ٛب ػشٗبی٠ ُزاسی ًٜٜذ

ٝ ثبلاخشٟ ای٠ٌٜ تٞػؼ٠ كش١َٜ ًبسآكشیٜی ٝ ؿٜبػبیی اػتؼذاد١بی . آٗٞصؽ ًبسًٜبٙ ٝ ٗذیشاٙ ٗجبدست ٝسصد

ًبسآكشیٜب٠ٛ ٝ پبداؽ ث٠ ًبسآكشیٜبٙ ػبصٗبٛی، اص ػ٘ذٟ ًبس١بیی اػت ٠ً یي ؿشًت ثشای ًبسآكشیٚ ؿذٙ ثبیذ اٛدبٕ 

 . د١ذ

ًبسآكشیٜی اخت٘بػی صٗی٠ٜ ٛٞظ٢ٞسی اػت ٠ً ؿبْٗ ػبصٗب٢ٛبی ؿیشاٛتلبػی اػت ٠ً ایٚ ػبصٗب٢ٛب اكشاد سا دس - ة

ؿشٝع ًؼت ٝ ًبس١بی اٛتلبػی یبسی ٗی د١ٜذ، ػبصٗب٢ٛبی ؿیشاٛتلبػی ٠ً ثشای ایدبد ٛوذیِٜی ثشای ثشٛب٠ٗ ١بیـبٙ، 
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. اص ٜٗبثغ دس دػتشع ث٠ ٠ُٛٞ ای خلاهب٠ٛ ثشای ٗٞهٞػبت اخت٘بػی اػتلبدٟ ٗی ًٜٜذ. اسصؽ اهتلبدی ایدبد ٗی ًٜٜذ

ًبسآكشیٜی اخت٘بػی ؿبْٗ تٞػؼ٠ ثشٛب٠ٗ ١بی ٛٞآٝسا٠ٛ ثشای ً٘ي ث٠ ث٢جٞد ٗؼیـت ًؼبٛی اػت ٠ً كبهذ ًؼت ٝ 

ًبس آكشیٜی اخت٘بػی . ًبس ٝ هذست ٗبٓی ١ؼتٜذ، یب دس اػتلبدٟ اص كشكت٢بی خذٗبت اخت٘بػی ثب ٗطذٝدیت ٗٞاخ٠ اٛذ

ثٞیظٟ دس ٗیبٙ ػبصٗب٢ٛبی ؿیشاٛتلبػی سایح ؿذٟ ٝ ػبْٗ كؼبٓیت اخت٘بػی ٗخبًشٟ آٗیض، ًؼت ٝ ًبس١بیی ثب ١ذف 

ًبسآكشیٚ اخت٘بػی ًؼی اػت ٠ً ًؼت ٝ . اخت٘بػی ٝ كؼبٓیت٢بی ٗخبًشٟ آٗیض دس صٗی٠ٜ تٞػؼ٠ اخت٘بػی ٗی ؿٞد

 .ًبس ؿیشاٛتلبػی سا ثشای دسآٗذ خ٢ت ١ضی٠ٜ ًشدٙ خذٗبت اخت٘بػی ٗتوجْ ٗی ؿٞد

 :ٍیضگی کار آفزیٌاى 

دس ٝاهغ آ٢ٛب ثٌٞس خلاهب٠ٛ كشكت٢بیی سا ثشای ًؼت ٝ ًبس . ًبسآكشیٜبٙ اكشادی ١ؼتٜذ ٠ً تلبٝت ایدبد ٗی ًٜٜذ -1

 ًبسآكشیٜی ، تـخیق ٝ اػتلبدٟ ٌٗٔٞة اص كشكت٢بػت. ایدبد ٗی ٛ٘بیٜذ

ًبسآكشیٜبٙ، ایدبد ًٜٜذٟ ؿج٠ٌ ١بی ٌٗٔٞة ٜٗبثغ، اٌٗبٛبت ٗبٓی ، اثتٌبسات، ؿج٠ٌ ١بی اخت٘بػی ٝ ٗزاًشات - 2

 . ٗختٔق ١ؼتٜذ

ًبسآكشیٜبٙ خٞد، ػشٗبی٠ ایدبد ٗی ًٜٜذ، ایٚ ػشٗبی٠ ث٠ ؿٌْ ١بی ٗختٔلی ٛظیش ػشٗبی٠ ٗبٓی ، اخت٘بػی ٝ - 3

 . ١ٜشی ٗی ثبؿذ

 . ًبسآكشیٜبٙ خٌشپزیشٛذ ٝ تٞاٛبیی اداسٟ سیؼي ١بی ٗختٔق سا داسٛذ- 4

 . ًبسآكشیٜبٙ خٌشپزیشٛذ ٝ تٞاٛبیی اداسٟ سیؼي ١بی ٗختٔق سا داسٛذ- 5

 . ًبسآكشیٜبٙ دس ٗوبثْ ػختی٢ب ٝ ٗـٌلات، خٞیـتٚ داس ٝ ٗوبٕٝ ١ؼتٜذ - 6     

 ًبسآكشیٜی ٗؼتٔضٕ خلاهیت ٝ ٛٞ آٝسی اػت - 7      

      

 

  :هزکش کٌتزل درًٍی

كشدًبسآكشیٚ ثشای سػیذٙ ث٠ ١ذف ث٠ ٜٗجغ اٛشطی دسٝٛی خٞد . ًبسآكشیٚ ٗؼئٞٓیت اػ٘بّ ٝ تل٘یٖ ١بی خٞد سا ٗی پزیشد

آجت٠ ایٚ ثذاٙ ٗؼٜی ٛیؼت ٠ً ًبسآكشیٚ ٛؼجت ث٠ ػٞاْٗ ثیشٝٛی ًٖ تٞخ٠ اػت . ٝ تلاؽ ٝ ػٌ٘ٔشد خٞیؾ اتٌبء ٗی ًٜذ

ًبسآكشیٜبٙ ًبسآٗذ ٗیْ ؿذیذ ث٠ داٛؼتٚ . ث٠ٌٔ ٗؼتوذ اػت ٠ً ثب ػؼی ٝ تلاؽ خٞد ٗی تٞاٛذ ثش ٠٘١ ٗـٌلات زیشٟ ؿٞد

ٝ ٗٞكویت . ًبسآكشیٜبٙ ٗٞكن ث٠ خٞد ای٘بٙ داسٛذ. آ٢ٛب كؼبلا٠ٛ دس خؼتدٞی ثبصخٞسد اػ٘بّ خٞد ٗی ثبؿٜذ. ایٚ ٌٛت٠ داسٛذ

ث٠ ػویذٟ آ٢ٛب ؿٌؼت٢ب ٝ پیـشكت٢ب تطت . ١ب ٝ ؿٌؼت ١ب سا ث٠ ػشٛٞؿت ، اهجبّ ٝ ٛیش١ٝبی ٗـبث٠ ٛؼجت ٛ٘ی د١ٜذ

اؿٔت ٗشدٕ ٗٞكویت ١بی ًبسآكشیٜبٙ سا ٛبؿی . ًٜتشّ ٝ ٛلٞر ایـبٙ ثٞدٟ ٝ خٞد سا دس ٛتبیح ػٌ٘ٔشد١بیـبٙ ٗؤثش ٗی داٜٛذ

اص ؿبٛغ ٝ اهجبّ آ٢ٛب هٔ٘ذاد ٗی ًٜٜذ، اٗب كشكت٢ب ٝ ٗٞهؼیت٢ب یی ٠ً ثشای آ٢ٛب پیؾ آٗذٟ اػت ثشای ٠٘١ ٗشدٕ ًٖ ٝ 

ٝ ٓی ًبسآكشیٜبٙ اص ایٚ كشكت٢ب ٠ً ١٘سٞٙ اثش١ب ٗی ُزسٛذ ث٠ ٗٞهغ اػتلبدٟ ٗی ًٜٜذ، دسكٞستی ٠ً . ثیؾ اتلبم ٗی اكتذ

 .اكشاد دیِش ٛؼجت ث٠ آٙ ثی اػتٜب ١ؼتٜذ

  : اػتواد بِ ًفس
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اػت٘بد ث٠ ٛلغ ، ػضٕ ٝ پبیذاسی ، ثیؾ اص ١ش ػبْٗ دیِشی ، ػشػپشدُی ًبْٗ ث٠ ٗٞكویت ٗی تٞاٛذ ث٠ یي ًبسآكشیٚ 

ػضٕ ساػخ ٝ تؼ٢ذی خؼتِی ٛبپزیش ثشای پیشٝصی اؿٔت ٗٞاٛؼی سا اص ػش ساٟ . ً٘ي ًٜذ تب ثش ٗٞاٛغ ٝ ٗـٌلات ؿٔج٠ ٛ٘بیذ 

آ٢ٛب ١٘سٜیٚ ٗی تٞاٜٛذ ً٘جٞد١بی ؿخلی خٞد سا . ثشٗی داسد ٠ً ثؼیبسی اص اؿخبف آ٢ٛب سا دػت ٛیبكتٜی ٗی داٜٛذ

ثیـتش اٝهبت ، ًبسآكشیٜبٙ ثشای پشٝطٟ ١بی اهتلبدی خٞد اص ساٟ ١بی ٗختٔق اص هجیْ ث٠ س١ٚ ُزاؿتٚ ٜٗضّ . خجشاٙ ٛ٘بیٜذ

 .، ًٖ ًشدٙ اص ٗیضاٙ خشخی، كذا ًشدٙ ٝهت خبٛٞادٟ، ٝ ًب١ؾ دادٙ اػتبٛذاسد١بی صٛذُی اػتلبدٟ ٗی ًٜٜذ

 :جْت گیزی در راستای فزصت ّا

یي آِٞی ٝاهص دس ٗیبٙ ًبسآكشیٜبٙ ٗٞكن ٝ خٞؽ كٌش، ت٘شًض آ٢ٛب ثش كشكت٢بػت تب ثش ٜٗبثغ، ایـبٙ ثب كشكت٢ب آؿبص 

آ٢ٛب دس دٛجبّ ًشدٙ كشكت٢ب ، ١ذف ُشا . تب دسى آ٢ٛب اص كشكت٢ب دس ٗؼبئْ ساٟ ُـبیـبٙ ثبؿذ. ٝ اخبصٟ ٗی د١ٜذ. ٗی ًٜٜذ

تب اٛشطی ١بی خٞد سا ٗت٘شًض ًٜٜذ، كشكت٢ب سا ث٠ ًٞس . تؼییٚ ا١ذاف ػبٓی ٝ دػت یبكتٜی ، آ٢ٛب سا هبدس ٗی ػبصد. ١ؼتٜذ

١ذف ُشایی ١٘سٜیٚ ث٠ آ٢ٛب ً٘ي ٗی ًٜذ تب آٞیت ١ب سا . ٝ ثذاٜٛذ ٠ً ز٠ ٝهت ، ٠ٛ ثِٞیٜذ. ُضیٜـی سدٟ ثٜذی ًٜٜذ

 .تؼییٚ ًشدٟ ، ٗؼیبسی اص زِِٞٛی اخشای آ٢ٛب سا ث٠ دػت د١ٜذ

 :اصزار بز حل هشکلات

دس ٝاهغ ، ثٜظش ٗی سػذ اػت٘بد ث٠ ٛلغ ٝ خٞؽ ثیٜی ًٔی ث٠ ایٚ دیذُبٟ ٜٗدش . ًبسآكشیٜبٙ دس ؿشایي دؿٞاس ٝا ٛ٘ی ٗبٜٛذ

آ٢ٛب دس ٗٞاخ٠٢ ثب ٗـٌْ یب ٗبٛؼی ٠ً ٗطْ ًبس آ٢ٛب ثبؿذ ، ثب ١ذكٜ٘ذی ػْ٘ ٗی . ٠ً ؿیش ٌٗ٘ٚ ٝخٞد ٛذاسد. ٗی ؿٞد

. یب تلٞس ؿٞد ٠ً ؿیش هبثْ ضْ اػت ، ًبسآكشیٜبٙ اؿٔت آٙ سا دٝس ٗی صٜٛذ. اُش ایٚ ًبس ثی اٛذاصٟ آػبٙ ثبؿذ. ًٜٜذ

ث٠ ػلاٟٝ، ُشز٠ . ٝ ٗـٌلات ؿیشهبثْ ضْ ٛ٘ی تٞاٛذ صٗبٙ آ٢ٛب سا تٔق ًٜذ. ٗـٌلات ػبدٟ ضٞك٠ٔ آ٢ٛب سا ػشٗی ثشد

ًبسآكشیٜبٙ ثؼیبس ٗلش ١ؼتٜذ ٝ دس تـخیق آٛس٠ ٠ً اٌٗبٙ پزیش اػت ٝ آٛس٠ ٠ً اٌٗبٙ پزیش ٛیؼت، ٝاهغ ثیٚ ١ؼتٜذ ٝ 

 .ٗی داٜٛذ ًدب ٗی تٞاٜٛذ دس اٗٞس دؿٞاس ٝٓی پش١یض ٛبپزیش ، ً٘ي ثِیشٛذ

 :استملال طلبی

ٗیْ ث٠ اػتولاّ ، ٛیشٝی پیؾ ثشٛذٟ ًبسآكشیٜبٙ ٗؼبكش اػت ٛبساضتی آٛبٙ اص ػیؼتٖ ١بی ثٞسًٝشاػی خـي، ١٘شاٟ ثب 

٠ً ًٞؿؾ ٗی ًٜذ تب ث٠ ؿیٟٞ خٞد ث٠ ا١ذاكؾ دػت . تؼ٢ذی ثی ؿبئج٠ ثشای ایدبد تلبٝت ٜٗدش ث٠ ؿخلیتی ٗی ؿٞد

سهبیت آ٢ٛب اص . اٝ ٗی خٞا١ذ ًبس١ب سا ث٠ ؿیٟٞ خٞد اٛدبٕ ثذ١ذ ٝ ًبسًٌشدٙ ثشای دیِشاٙ ثشای اٝ ػخت اػت . پیذا ًٜذ

ٝ ًبس١ب سا ث٠ ؿیٟٞ خٞد . ٠ً ػٔی سؿٖ ٗطذٝدیت ١بی اهتلبدی ٝ ٗطیٌی، خٞد تل٘یٖ ٗی ُیشٛذ. آٛدب ضبكْ ٗی ؿٞد

ت٘بیْ ث٠ اػتولاّ، . ًجن ثشٛب٠ٗ خٞد ػْ٘ ٗی ٛ٘بیٜذ ٝ ػٞدی ٠ً خٞد ایدبد ٛ٘ٞدٛذ ثشداؿت ٗی ًٜٜذ. اٛدبٕ ٗی د١ٜذ

 .یي ٛیشٝی اِٛیضؿی ثشای ًبسآكشیٚ اػت ٝ آصادی ػْ٘ پبداؽ دیِش ًبسآكشیٜی اػت 

 :ًیاس بِ تَفیك 

ٝ ػؼی ٗی ًٜٜذ اص ػ٢ذٟ ًبسی ٠ً ثشٝی آٙ ٝهت ٝ اٛشطیـبٙ . ًبسآكشیٚ ثب اِٛیضٟ ٝ ٢ٗبست خٞد دػت ث٠ سهبثت ٗی صٛذ

ٝ ضتی . ت٘بیْ ث٠ اٛدبٕ ًبس دس اػتبٛذاس١بی ػبٓی خ٢ت پیـی ُشكتٚ اص سهجب سا داسٛذ. سا ٗت٘شًض ًشدٟ اٛذ ثذسػتی ثشآیٜذ

١٘یـ٠ . صیشا اكشادی ٠ً اػتبٛذاس١ب سا دس ١ش ضشك٠ ایی تؼییٚ ٗی ًٜٜذ. ٠ً اػتبٛذاس١ب سا خٞد تؼییٚ ًٜٜذ. آ٢ٛب ٗی ًٞؿٜذ

٠ً اػتبٛذاسد سا ٗب تؼییٚ ٗی ًٜیٖ ًبسآكشیٚ ثشای . ؿؼبس اكٔی ؿشًت ٗبیٌشٝػبكت ایٚ ثٞد. ثش ثبصاس ضبًٖ ٝ ٗؼٔي ١ؼتٜذ
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سػیذٙ ث٠ پیـشكت خٞد ٝ اسهبی ٛیبص تشخیص ٗی د١ذ ٠ً خٞدؽ ٗؼئٞٓیت ضْ ٗـٌلات، تؼییٚ ا١ذاف ٝ دػتیبثی ث٠ 

آ٢ٛب سا اص ًشین تلاؽ ؿخلی ث٠ ػ٢ذٟ ُیشد ٝ دس ایٚ ساػتب ٗخبًشات ٗؼوّٞ ٝ ٗؼتذّ سا ٗی پزیشد ٝ ٛؼجت ث٠ ٛتبیح 

. ػٌ٘ٔشد ٝ تل٘ی٘بت خٞد ضؼبع اػت ٝ اص ٗـب١ذٟ تأثیش اٛذیـ٠ ، ٗطلّٞ ٝ یب خذٗبت خٞد ثش اخت٘بع ٓزت ٗی ثشد

یي ٗیْ دسٝٛی هٞی ثشای سهبثت ، اػتلا دس ثشاثش اػتبٛذاسد١بی خٞد ػبخت٠ ، دٛجبّ ًشدٙ ا١ذاف دؿٞاس ، آ٢ٛب سا ث٠ خٔٞ 

 . ٗی ساٛذ

 :هخاطزُ پذیزی

. ایٚ خٌش ٗی تٞاٛذ. خٌش ٛبؿی اص اضت٘بّ ؿٌؼت دس كٞست ٛبٗٞكن ثٞدٙ كؼبٓیت ًبسآكشیٚ ١٘ٞاسٟ اٝ سا ت٢ذیذ ٗی ًٜذ

آجت٠ ًبسآكشیٜبٙ سیؼي ١بی ٗؼتذّ سا ٗی پزیشٛذ ٝ ٗطبػجبت ٝ پیؾ ثیٜی . ٗبٓی، سٝاٛی ٝ یب ضتی اخت٘بػی ثبؿذ

ٗبیٜش ٗؼتوذ ثٞد٠ً ًبس آكشیٜبٙ ٗٞكن ً٘تش اص . ًبسآكشیٜبٙ اؿٔت اص ثشٝص سیؼي ١بی ؿیشهشٝسی خُٔٞیشی ٗی ًٜذ

ٗذیشاٙ ت٢ذیذ ُشا ٝ ٗطبكظ ًبسٛذ ٝ تلاؽ ٗی ًٜٜذ ٝهؼیت ٗٞخٞد سا ضلظ ًٜٜذ، اٗب . ٗذیشاٙ اص ٗخبًشٟ پش١یض ٗی ًٜٜذ

ًبسآكشیٜبٙ ١٘ٞاسٟ ثیٚ ٗخبًشٟ ٝ پبداؽ ، ٗٞاص٠ٛ . ًبسآكشیٜبٙ ١٘ٞاسٟ كشكت ُشا، اٛؼٌبف پزیش ٝ ا١ْ سیؼي ١ؼتٜذ

ث٠ . ثشهشاس ٗی ًٜٜذ ٝ دس ثبصاس ًؼت ٝ ًبس كؼٔی پبداؽ ثیـتش ثشای ًؼی اػت ٠ً ٗخبًشٟ پزیشی سا ث٠ تأخیش ٛیبٛذاصد

خلٞف دس دُشُٞٛی٢بی پشؿتبة ٠ً اُش ث٠ ٗٞهغ ػْ٘ ٛـٞد، اؿٔت ث٠ خٌش خذی ٗی اٛدبٗذ ٝ ُب١ی سیؼي ٌٛشدٙ دس 

 . یي ٗٞهٞع ػجت ػوت ٗبٛذٙ اص سهجب ٝ خشٝج اص ثبصاس ٗی ؿٞد

 :دستاٍرد گزایی ٍ ّذف گزایی

آ٢ٛب دسای خلٞكیتی ١ؼتٜذ ٠ً ًبس سا ث٠ خبًش ضؼٚ اٛدبٕ ًبس ٝ سػیذٙ ث٠ . ًبسآكشیٜبٙ ١ذف ُشا ٝ دػتبٝسد ُشا ١ؼتٜذ

ایٚ كلت ثب ٝیظُی ٗیْ ث٠ تٞكین ٝ یب ٗیْ ث٠ ٛیي اص ػ٢ذٟ ثشآٗذٙ ًبس استجبى ٛضدیي . دػتبٝسد خٞد اٛدبٕ ٗی د١ٜذ

آجت٠ ًبسآكشیٚ دسكٞست ٗٞكویت ث٠ . ٝ ١٘یٚ سهبیت ثشای اٝ ًبكی اػت ٝ ث٠ تـٞیو٢ب ٝ ٗلاٗت٢ب ا١٘یت ٛ٘ی د١ذ. داسد

ػٞد خٞا١ذ سػیذ ٝ پبداؽ ٗبٓی ثذػت خٞا١ذ آٝسد اٗب ثشای اٝ ػٞد اكبٓت ٛذاؿت٠ ٝ ١ذف ٛیؼت ث٠ٌٔ ٗؼیبسی ثشای اٛذاصٟ 

آ٢ٛب اص . ًبسآكشیٜبٙ ثشای اسهبی ؿخلی ٝ اثجبت ًلبیت خٞد، ًبس سا ث٠ خٞثی اٛدبٕ ٗی د١ٜذ. ُیشی ٗٞكویت ١ب ٗی ثبؿذ

 .ٗـب١ذٟ تأثیش ًبس١بی خٞد دس اخت٘بع ٓزت ٗی ثشٛذ

 :دیذگاُ هحمیمي ًسبت بِ کارآفزیٌاى 

 :دیذُبٟ اهتلبدداٛبٙ  -1

 .اهتلبد داٛبٙ ثیـتش ث٠ اسای٠ تؼبسیق ًبس ًشدی ٝ اثؼبد سؿذ اهتلبدی ٝ ػٞدآٝسی تٞخ٠ ًشدٟ اٛذ

 :دیذُبٟ سٝاٛـٜبػبٙ  -2

 .سٝاٛـٜبػبٙ تب خلٞكیبت كشدی ٝ سٝاٛـٜبختی ًبسآكشیٜی سا ٗٞسد ٌٗبٓؼ٠ هشاس د١ٜذ

 :خبٗؼ٠ ؿٜبػبٙ  -3

خبٗؼ٠ . خبٗؼ٠ ؿٜبػبٙ ػؼی ٗی ًٜٜذ تب خلٞكیبت كشدی ٝ سٝاٛـٜبختی ًبسآكشیٜی سا ٗٞسد ٌٗبٓؼ٠ هشاس د١ٜذ

ؿٜبػبٙ ٛیض ثب اػتوبد ث٠ ای٠ٌٜ اِٛیضٟ دسٝٛی ًبسآكشیٚ، ٛیشٝی ٗطش٠ً اٝػت ٠ً دس ًٞدًی ثب تأثیش پزیشی اص ٗطیي 

 پیشاٗٞٙ كشد توٞیت ٗی ؿٞد، اثؼبد ٝ تجؼبت اخت٘بػی ًبسآكشیٜی سا ثشسػی ٛ٘بیذ
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 :بزرسی ٍیضگی ّای کارآفزیي در جایگاُ کارآفزیي 

دس ایٜدب ثبیذ تلبٝت ٛوؾ ٝ خبیِبٟ سا ٗـخق ًشد دس ٝاهغ ٛوؾ ًبسآكشیٚ ٝخٞد ١٘بٙ ٝیظُی ١ب ٝ خلٞكیبت 

ًبسآكشیٚ دس كشد اػت ٝ خبیِبٟ ١٘بٙ تٞخ٠ ث٠ ًبسًشد ًبسآكشیٚ اػت ثٜبثشایٚ اكشاد ثب ٝیظُی ١بیی ٠ً رًش ؿذ ثبیذ 

دس خبیِبٟ ًبسآكشیٜبٙ هشاس ُیشٛذ ٝ اص خٞد، ًبسًشد ًبسآكشیٜب٠ٛ ثشٝص د١ٜذ تب ثتٞاٜٛذ ٛوؾ ًبسآكشیٚ سا ایلب ٛ٘بیٜذ، ٢ٖٗ 

 .تشیٚ ًبسًشد ًبسآكشیٚ سا ٗی تٞاٙ ایدبد ػبصٗبٙ خذیذ رًش ًشد

 

 

 :تاثیزات التصادی ٍ اجتواػی کارآفزیٌاى 

تئٞدٝس ؿٞٓتض ٗؼتوذ ثٞد ٠ً ػذٕ تؼبدّ دس یي . اٗشٝصٟ ثیـتش ٗـبؿْ خذیذ سا ؿشًت٢بی ًبس آكشیٜی خٔن ٗی ًٜٜذ

اهتلبد پٞیب اختٜبة ٛبپزیش اػت ٝ ت٢ٜب كؼبٓیت ١بی ًبسآكشیٜب٠ٛ اػت ٠ً ثب تخلیق ٗدذد ٜٗبثغ ٗی تٞاٛذ اهتلبد سا 

صیشا ًبسآكشیٜبٙ ٝهتی توبهب ثشای ٗطلّٞ ٝ یب . ٝ ٗٞخت تؼبدّ دس ػشه٠ ٝ توبهب ؿٞد. ث٠ ضبٓت تؼبدّ ثبصُشداٛذ

ٝ . خذٗتی ٝخٞد ٛذاسد ٝ یب ػشه٠ ًٖ اػت ثب اسای٠ ٗطلّٞ ٝ یب خذٗت خذیذ خٞد ث٠ ثبصاس، ػشه٠ سا صیبد ٗی ًٜٜذ

ٝهتی آٙ ٗطلّٞ اؿجبع ؿذ ٝ ؿشًت٢بی ثؼیبسی ثشای ػشه٠ ی ٗطلّٞ ث٠ ثبصاس ٝاسد ؿذٛذ ثب اسای٠ ی ٗطلّٞ ٝ 

كش١َٜ ًبسآكشیٜی ث٠ ػویذٟ ٝثش دس ػٌص تؼبٗٔی اٛؼب٢ٛب ثب . یب خذٗت دیِشی ثبصاس آٙ ٗطلّٞ سا تشى ٗی ًٜٜذ

یٌذیِش ؿٌْ ٗی ُیشد ٝ ؿخلیت ، اسصؽ ١ب ، ِٛشؿ٢ب ٝ ثبٝس١بی كشد ٛؼجت ث٠ ًبسآكشیٜی تطت تأثیش تؼبْٗ ٝی ثب 

 .ػبیش اكشاد خبٗؼ٠ ؿٌْ ُشكت٠ ٝ تٌبْٗ پیذا ٗی ًٜذ

 :کارآفزیٌی ٍ اشتغال 

اٗب كؼبٓیت آ٢ٛب ٜٗدش ث٠ اكضایؾ ؿـْ دس خبٗؼ٠ ٗی . ػذٟ ای ٗؼتوذٛذ ٠ً اُشز٠ ١ذف ًبسآكشیٜبٙ ایدبد ؿـْ ٛجبؿذ

دیٞیذ ثشیح ٗتٞخ٠ ؿذ ٠ً ثیـتش سؿذ اؿتـبّ دس تؼذاد ٗطذٝدی ؿشًت ًٞزي تبصٟ تأػیغ اتلبم اكتبدٟ ٠ً اص . ؿٞد

صیشا آ٢ٛب ثؼیبس اٛؼٌبف پزیش ثٞدٛذ ٝ ١٘ٞاسٟ دس ثبصاس سهبثت . ٝ آ٢ٛب سا ؿضاّ ٛبٗیذ. سؿذ ثؼیبس ػشیغ ثشخٞسداس ثٞدٛذ

اٗب ٠٘١ ؿشًت٢بی ًٞزي ٝ ٠٘١ ؿشًت٢بی تبصٟ تأػیغ سا ٛ٘ی تٞاٙ ؿشًت ًبسآكشیٚ ٛبٕ ٢ٛبد . ثذٛجبّ كشكت ثٞدٛذ

ثٜبثشایٚ تب . ٝػ٘ذٟ ت٘بیض ایٚ دٝ ایٜؼت ٠ً ؿشًت٢بی ًبسآكشیٚ دػت ث٠ ٛٞآٝسی٢بی سادیٌبّ، اكٔی ٝ ًٔیذی ٗی صٜٛذ

صٗبٛی ٠ً ػ٠ ٝیظُی ٛٞآٝسی، سؿذ ٗؼت٘ش ٝ خٔن اسصؽ دس ؿشًت٢بی ًٞزي ثبآلؼْ دسٛیبیذ ٛ٘ی تٞاٙ آ٢ٛب سا ًبس 

تشدیذی ٛیؼت ٠ً ٛٞآٝسی ؿشًت٢بی ًبسآكشیٚ ػجت خبسج ؿذٙ اكشاد اص ػشك٠ سهبثت ٗی ؿٞد صیشا . آكشیٚ ٛبٗیذ

اٗب ؿشًت٢بیی ٠ً اص كط٠ٜ خبسج ٗی ؿٞٛذ ؿشًت٢بیی هؼیق ٝ . ٜٗدش ث٠ ًب١ؾ توبهب دس ثخـ٢بی دیِش ٗی ؿٞد

دس ػٞم ؿشًت٢بیی دسكط٠ٜ ثبهی ٗی ٗبٜٛذ ٠ً خٞد . ؿیش هبثْ اٛؼٌبف ٝ ثذٝٙ خلاهیت ٝ خلٞكیبت دیِش ١ؼتٜذ

اُش ثتٞاٙ . ٝخلاهیت ث٠ خشج ٗی د١ٜذ. ٝ ثب اٛؼٌبف خٞد اص كشكت٢ب اػتلبدٟ ٗی ًٜٜذ. سا آٗبدٟ زٜیٚ ٝهؼیتی ًشدٟ اٛذ

ٝ اؿتـبّ سا دس . ٛیشٝی اٛؼبٛی سا یٌی اص ٜٗبثغ دسٛظش ُشكت ؿشًت٢بی ًبسآكشیٚ ثبػث خبثدبیی ٗـبؿْ ٗی ؿٞٛذ

طاٙ ثبتیؼت ػی . ضٞصٟ ی هؼیق  ٝ ٗشین ًب١ؾ دادٟ ٝ ث٠ ضٞصٟ پش تطشى ٝ خلام ٝ پٞیب اٛتوبّ ٗی د١ٜذ
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ًبسآكشیٚ سا ٗختق كشدی ٗی داٛؼت ٠ً ٜٗبثغ اهتلبدی سا اص یي ضٞصٟ داسای ث٢شٟ ٝسی ٝ ػٞد پبییٚ ث٠ ضٞصٟ ی 

 .داسای ث٢شٟ ٝسی ٝ ػٞد ثبلاتش ٜٗتوْ ٗی ًٜذ

 :کارآفزیٌی تکٌَلَصیک 

ثیٚ داٛؾ ٝ . ث٠ ًٞس ًٔی ، ث٢جٞد ٝهؼیت ٛٞآٝسی ٝ استوبی ػٌص ًبس آكشیٜی ثب اػتشاتظی داٛؾ ٗشتجي اػت 

ٛٞآٝسی یي استجبى ٌٜٗوی ٝخٞد داسد ًبسآكشیٜی تٌٜٞٓٞطیي ، ٛٞػی اص ًبسآكشیٜی اػت ٠ً دس آٙ سٝیٌشد ػٔ٘ی ث٠ 

ٗؼئ٠ٔ ُـبیی ضشك٠ ای ٌٗشش ٗی ثبؿذ دس كشآیٜذ ًبسآكشیٜی تٌٜٞٓٞطیي ػٌٞضی اص داٛؾ كٜی دس كؼبٓیت٢بی 

ًبسآكشیٜب٠ٛ دیذٟ ٗی ؿٞد، ٠ً ػٌص اّٝ ایٚ ػٌٞش ساٟ ضْ ١بی خذیذ اػت ٠ً دس ضٞصٟ ی تخللی اسای٠ ٗی 

 . ؿٞد

 :تؼزیف خلالیت 

 . خلاهیت یي تٞاٛبیی كشدی اػت ٠ً ٗی تٞاٛذ ث٠ یي اختشاع یب ایذٟ ای ثٌش تٞػي كشد خلام ٜٗدش ؿٞد

 :خلالیت در کارآفزیٌی 

اٗشٝصٟ . ثؼیبسی زٜیٚ ٗی پٜذاسٛذ ٠ً خلاهیت یي ٝیظُی راتی ٝ اسثی اػت ٠ً ت٢ٜب ثشخی اكشاد اص آٙ ثشخٞسداسٛذ

دس . ٝ ٠٘١ ث٠ دسخبت ُٞٛبُٞٙ داسای ایٚ اػتؼذاد ١ؼتٜذ. ثبثت ؿذٟ اػت ٠ً ایٚ تٞاٛبیی دس ٛٞع ثـش ػ٘ٞٗیت داسد

ث٠ ٛظش ٝایضثشٍ خلاهیت صٗبٛی . خلاهیت دٝ ٗل٢ٕٞ تبصُی ٝ ٛٞ ثٞدٙ ث٢٘شاٟ اسصؿٜ٘ذی ٝ ٜٗبػت ثٞدٙ ٗذ ٛظش اػت

ایٚ تؼشیق ؿبْٗ دٝ ػٜلش . ؿٌْ ٗی ُیشد ٠ً كشد ساٟ ضْ تبصٟ ای ثشای ٗؼئ٠ٔ ای ٠ً ثب آٙ سٝثشٝ ؿذٟ ث٠ ًبس ثجشد

 ساٟ ٗؼئ٠ٔ ٝ تبصٟ ٝ ٛٞثٞدٙ ساٟ ضْ ثشای ضْ ًٜٜذٟ ٗؼئ٠ٔ اػت  

 :تؼزیف دٍ تفکز ّوگزا ٍ ٍاگزا در خلالیت 

اٗب تلٌش ٝاُشا تلٌشی . دس تلٌش ١ِ٘شا كشد ٗی ًٞؿذ تب ثب ادؿبٕ اًلاػبت خ٘غ آٝسی ؿذٟ ث٠ سٝؽ ٌٜٗوی ثشػذ

 .اػت ٠ً ث٠ خ٢بت ٗختٔق ػیش ٗی ًٜذ ٝ ثشای ضْ ٗؼئ٠ٔ ث٠ خٔن ساٟ ضْ ١بی ٗتلبٝت ٝ ٛٞیٚ ٗی پشداصد

 :هْارتْای هزبَط بِ هَضَع 

٢ٗبست٢بی ٗشثٞى ث٠ ٗٞهٞع ػجبستٜذ اص، داٛؾ ٝ ؿٜبخت ٗب ٛؼجت ث٠ ضوبین ، اكّٞ ٛظشیبت آٙ ٗٞهٞع، ٠ً ایٚ اص 

اٛؼبٙ ثشی خلاهیت دس یي ٗٞهٞع ثبیذ داسای ٢ٗبست . ًشین اػتؼذاد، تدشث٠ ٝ آصٗٞٙ دس آٙ ضٞصٟ ثذػت ٗی آیذ

اُشز٠ اكشادی ٠ً ث٠ تبصُی ٝاسد یي ٗٞهٞع ٗی ؿٞٛذ ٝ . یؼٜی ؿٜبخت دس ضٞصٟ آٙ ػٖٔ ٝ یب ١ٜش داؿت٠ ثبؿذ. ثبؿذ

صیشا ١شز٠ داٛؼت٠ ١بی٘بٙ . اص ػختی ١ب ٝ پیسیذُی ١بی آٙ اًلاع ٛذاسٛذ ث٢تش اص اكشاد آُبٟ ٗی تٞاٜٛذ ایذٟ ثذ١ٜذ

دیٞیذ ث١ٖٞ ؿشایي لاصٕ . ثیـتش ؿٞد هیذ ٝ ثٜذٗبٙ ٛؼجت ث٠ ٗٞهٞع ٝ تشػ٘بٙ ٛؼجت ث٠ ضْ ٗؼئ٠ٔ ثیـتش ٗی ؿٞد

ثشای خلاهیت سا یبدُیشی ٌٗبٓت تبصٟ ٗی داٛذ، ضتی اُش ایٚ یبد ُیشی ٗتو٘ٚ اثٌبّ ایذٟ ١ب ٝ پٜذاس١بیی ثبؿذ ٠ً 

ثشای كشد اسصؿٜ٘ذ ٝ ثذی٢ی ثٜظش ٗی سػذ ثٜبثشایٚ ثشای سكغ زبٓؾ كٞم ثبیذ ٢ٗبست٢بیی ٠ً خلاهیت سا ً٘ي ٗی 

ًٜذ تب هیذ ٝ ثٜذ١ب سا هبٓت ١بی ر١ٜی ٛبؿی اص آُب١ی ١بی ٗٞهٞع ؿٌؼت٠ ؿٞد سا ثب ٢ٗبست٢بی ٗٞهٞػی ١٘شاٟ 

 .ًشد

 :هْارتْای هزبَط بِ خلالیت 
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اُش كشدی ث٠ ثبلاتشیٚ ضذ ٢ٗبست٢بی ٗٞهٞع سػیذٟ ثبؿذ اٗب اص ٢ٗبست٢بی خلاهیت ثی ث٢شٟ ثبؿذ، ١شُض ث٠ اٛدبٕ ًبس 

ث٠ٌٔ ٢ٗبست٢بی ٗٞهٞػی اٝ ثضسُتشیٚ ٗبٛغ خلاهیت خٞا١ذ ثٞد ٝٓی اُش ٢ٗبست٢بی خلاهیت . خلاهی هبدس ٛخٞا١ذ ثٞد

سا ثذػت آٝسد ٗی تٞاٛذ اص ٢ٗبست٢بی ٗٞهٞػی دس ساٟ خذیذی اػتلبدٟ ٛ٘بیذ ٝ یب آ٢ٛب سا اكضایؾ دادٟ ٝ ؿی١ٞبی 

 .ث٢تشی ثشای ث٠ ًبسُیشی آ٢ٛب اتخبر ٛ٘بیذ

 :اًگیشُ 

ثذی٢ی . یٌی اص ٢ٖٗ تشیٚ اخضاء خلاهیت، اِٛیضٟ اػت ٠ً ثب ٝخٞد آٙ ًبس ثشای اكشاد خبٓت ٝ ٓزت ثخؾ خٞا١ذ ثٞد

اػت تٞاٛبیی یبدُیشی ٗٞهٞػبت خذیذ ث٠ ٝهؼیت ر١ٜی اٛؼبٙ ثؼتِی داسد ٠ٛ ث٠ اػتؼذاد راتی ٝ خذادی ، ٝ ایٚ 

تٞاٛبیی یبدُیشی ١ِٜبٗی ث٠ اٝج ٗی سػذ ٠ً كشد ٛؼجت ث٠ آٙ ز٠ اٛدبٕ ٗی د١ذ، ػلاه٠ ای ًبْٗ ٝ ثی هیذ ٝ ؿشى 

٠ً ػلاه٠ اِٛیضٟ . داؿت٠ ثبؿذ؛ اِٛیضٟ دس اكشاد ًبسآكشیٚ صیبد اػت صیشا آ٢ٛب ػلاه٠ ٝاكشی ث٠ ًؼت ٝ ًبس خٞد داسٛذ

 دسٝٛی اػت ٝ دس ٗوبثْ اِٛیضٟ ثیشٝٛی ٗثْ تـٞیو٢ب ٝ پبداؿ٢ب دسخلاهیت ثی تأثیش ٛیؼت

 :ٍیضگی افزاد خلاق

آٗبثٔی ٗؼتوذ اػت ٠ً ثشخی اص ؿخلیت٢ب ثیـتش ٗؼتؼذ تلٌش خلام ١ؼتٜذ ثؼوی كلبت اكشاد خلام ػجبست اػت اص 

خٞدٛظ٘ی صیبد، پـتٌبس ٗٞاخ٠٢ ثب ٗـٌلات ٝ ؿٌؼت ، اػتولاّ، تطْ٘ ؿٌؼت ، خٌش پزیشی ، اػت٘بد ث٠ ٛلغ ٝ 

ایٚ . اكشاد خلام ثخؾ ػ٘ذٟ ای اص ٝهت ٝ اٛشطی خٞد سا كشف تٞخ٠ دهین ث٠ اًشاف خٞد ٗی ًٜٜذ. ؿیشٟ ٗی ثبؿذ

 . ٝ ١٘یـ٠ دس خؼتدٞی ٗٞهٞػبت خذیذ ٝ ٛبؿٜبخت٠ ١ؼتٜذ. اكشاد ًٜدٌبٝی كٞم آؼبدٟ ای داسٛذ

 

 : هحیط خلاق

اسٛؼت ٝیْ ٗؼتوذ اػت ٠ً یٌی اص سٝؿ٢بی ٢ٖٗ ٗتجٔٞس ًشدٙ خلاهیت، ایدبد كوبی ٗطشى، ٗؼتؼذ ٝ ث٠ ًٞس ًٔی 

اٝ ثش ایٚ ثبٝس اػت ٠ً ثٞخٞد آٝسدٙ ٗطیي خلام ٝ ٛٞآٝس ٢ٖٗ تشیٚ ػبْٗ ثشای ػشه٠ اٛذیـ٠ ١بی . خلام اػت

ٗطیي ٜٗبػت ثشای  ثشٝص خلاهیت ، اِٛیضؽ سا دس اكشاد ثشای اثشاص تلٌش خذیذ ٝ خلام اكضایؾ . خذیذ ٝ ثٌش اػت 

دس ٗطیي خلام ، اٛؼٌبف پزیشی ث٠ هذسی ثبلا اػت ٠ً ؿخق اضؼبع ٗی ًٜذ اص اػتؼذاد١ب ٝ ایذٟ ١بی . ٗی د١ذ

ٝ تٞاٛبیی٢ب ٝ خلاهیت اٝ ث٠ ١ذس ٛ٘ی سٝد ٝ ٗٞسد تـٞین ٝ تشؿیت هشاس ٗی ُیشد . خلام اٝ اػتلبدٟ ی كطیص ٗی ؿٞد

 دس ایٚ ٗطیي اكشاد ث٠ ١ٖ اػت٘بد داسٛذ ٝ سیؼ٢ٌبی سٝاٛی سا ثشای اثشاص ایذٟ ٗی پزیشٛذ. 

 :تؼزیف ًَآٍری 

 .ٛٞآٝسی كشآیٜذی اػت ٠ً اختشاع یب ایذٟ سا ث٠ ٗطلّٞ یب خذٗتی ٠ً هبثْ ػشه٠ دس ثبصاس اػت تجذیْ ٗی ًٜذ -1

 ٛٞآٝسی یب اثذاع ، ػ٘ٔی ًشدٙ اكٌبس ٝ اٛذیـ٠ ١بی ٛٞ ٝ ثذیغ ٛبؿی اص خلاهیت اػت  -2

 <اػت (ػٞد  )ث٠ ػْ٘ ٝ یب ٛتید٠  (ایذٟ ٛٞ  )ٛٞآٝسی تجذیْ خلاهیت  -3

 .ٛٞآٝسی ، كشآیٜذ اخز ایذٟ ای خلام ٝ تجذیْ آٙ ث٠ ٗطلٞلات، خذٗبت ٝ سٝؽ ١بی خذیذ اػت  -4

 

 :ًمش ًَآٍری در کارآفزیٌی 
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ٝ اكشاد خلام ٝ ٛٞآٝس ٠ً ٜٗجغ تٞٓیذ ٛٞآٝسی . دس دٛیبی اٗشٝص، ٛٞآٝسی ثشای ثوبیبی ٗٞكویت ؿشًت٢ب ضیبتی اػت

١ؼتٜذ؛ ثشای ؿشًت٢ب ٗثْ ؿب١شٍ ضیبتی ١ؼتٜذ ٠ً دس كٞست هٌغ ؿذٙ آٙ ٗطٌٕٞ ث٠ صٝاّ ٝ ٛبثٞدی ١ؼتٜذ صیشا 

ًبس آكشیٜبٙ خلاهیت ٝ . سؿذ اهتلبدی خ٢بٛی، توبهبی ٗطذٝد ٝ ػشه٠ كشاٝاٙ ، ٗیضاٙ سهبثت سا داؽ تش ًشدٟ اػت 

ؿٞٗپیتش ػویذٟ . ٛٞآٝسی سا ث٠ ٝػی٠ٔ یي كشآیٜذ ػبخت یبكت٠ ٝ ٜٗظٖ ث٠ ٛیبص١ب ٝ كشكت٢بی ثبصاس پیٞٛذ ٗی د١ٜذ

داؿت ٠ً اكشادی دس ثیٚ آ١بد خبٗؼ٠ ثب خٌش پزیشی اهذإ ث٠ ٛٞآٝسی ًشدٟ ٝ ثب ٛٞآٝسی آ٢ٛب، كشآیٜذ تخشیت خلام دس 

ث٠ ایٚ . دسٝٙ ٛظبٕ اهتلبدی ًبْٗ ؿذٟ ٝ ث٠ ایٚ تشتیت سؿذ ٝ تٞػؼ٠ اهتلبدی دس ایٚ ٛظبٕ اٌٗبٙ پزیش ٗی ؿٞد

تشتیت ثب كشآیٜذ تخشیت خلام ٗذإ ػبصٗب٢ٛبی ٠ٜ٢ً ٝ ًٖ تطشى ٝ ثب ث٢شٝسی پبییٚ تخشیت ٗی ؿٞٛذ ٝ ػبصٗب٢ٛبی 

تب ٜٗدش ث٠ ث٢جٞد ٝهؼیت اكشاد . ٝ ایٚ خبیِضیٜی ثبیذ ثب یي پذیذٟ خلام تٞإٔ ثبؿذ. خذیذی خبی آ٢ٛب سا ٗی ُیشٛذ

 .خبٗؼ٠ ٝ دس ٢ٛبیت تٞػؼ٠ اهتلبدی ٗی ؿٞد

 :تفاٍت خلالیت ٍ ًَآٍری

ٛٞآٝسی  سا ث٠ ًبس ُیشی ایذٟ « ًٞٛتض» ثشای ٗثبّ . ثشخی اص اٛذیـٜ٘ذاٙ ثیٚ خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی ت٘بیض هبیْ ؿذٟ اٛذ

١بی ٛٞیٚ ٛبؿی اص خلاهیت ٗی داٛذ ٝ ٗؼتوذ اػت ٠ً ٛٞآٝسی ٗی تٞاٛذ ٗطلٞٓی خذیذ ، خذٗتی خذیذ یب سا١ی 

» . دس ضبٓی ٠ً خلاهیت، تٞاٛبیی ٝ هذست ایدبد كٌش ٝ یب ایذٟ ای خذیذ ٝ ثذیغ اػت. خذیذ ثشای اٛدبٕ ًبسی ثبؿذ

خلاهیت كؼبٓیت ر١ٜی ٝ ػولایی ثشای . ٝخ٠ ت٘بیض خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی سا ث٠ ایٚ كٞست ثیبٙ ًشدٟ اػت « آٓجشؿیت 

اٝ ٛٞآٝسی سا . ضبّ آ٠ٌٛ ٛٞآٝسی ، تجذیْ خلاهیت ث٠ ػْ٘ ٝ یب ٛتید٠ اػت. ث٠ ٝخٞد آٝسدٙ ایذٟ ی خذیذ ٝ ثذیغ اػت

اص ایٚ دیذُبٟ ؿخق خلام . ػ٘ٔیبت ٝ ٗشاضْ ٗٞسد ٛیبص ثشای ٛتید٠ ُیشی یي كٌش ثٌش ٝ ٝاهؼیت خذیذ ٗی داٛذ

 .اٗب اكشاد ٛٞآٝس ثیـتش اٝهبت خلام ١ؼتٜذ. ٌٗ٘ٚ اػت ٛٞآٝس ٛجبؿذ

 :ساسهاى خلاق ٍ ًَآٍر

٢ٖٗ تشیٚ ٝیظُی٢بی ػبصٗبٙ ١بی ٗٞكن دس ؿشایي ٗطیٌی ١٘ٞاسٟ پیسیذٟ ٝ ٗتـیش ػجبست اص ٛخؼت، دسى ٝ پیؾ 

ثیٜی تـییش ٝ تطّٞ ثؼذ ٝاًٜؾ ػشیغ ١ِ٘بٛی ٜٗبػت ثب تـییش ٝ تطّٞ ایٚ دٝ ٗٞسد، اص ٝیظُی ١بی ػبصٗبٙ ١بی 

. خلام ٝ ٛٞآٝس اػت ٠ً آ٢ٛب كشآیٜذ١بی خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی ٢ٛبدی٠ٜ ؿذٟ ٝ ث٠ ًٞس ٗؼت٘ش ٝ كشاُیش خشیبٙ داسد

خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی توشیجبً ؿبْٗ ت٘بٗی خٜج٠ ١بی ضیبت ػبصٗبٙ ، ػبص ٝ ًبس١ب ، كؼبٓیت ٝ خٜج٠ ١بی خشد ٝ ًلاٙ 

ثٜبثشایٚ ػبصٗب٢ٛب ٠ٛ ت٢ٜب ثشای ث٢تش ؿذٙ یب اكضایؾ ًیلیت ٝ استوب ث٠ٌٔ ثشای ػبصُبس ؿذٙ ٝ ادا٠ٗ . ػبصٗبٙ ٗی ؿٞد

 .ضیبت ٝ ثوبی خٞد ١٘ٞاسٟ ث٠ خلاهیت ٛیبصٜٗذٛذ

 :بزای کسب ٍ کار پٌج ػاهل اصلی در ساسهاى ضزٍی است 

 دس كٔؼل٠ ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس، اكْ خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی ، ث٠ ٜٗض٠ٓ ی اكْ اػبػی، :كٔؼل٠ خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی  -1

 . ثب صیشثٜبیی كٔؼلی ٝ اػتٞاس ٝخٞد داسد

 دس ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس، ٗذیشاٙ ػبصٗبٙ ، ٗذیشیتی ٗجتٜی ثش خلاهیت :ٗذیشیت ٗت٘شًض ث٠ خلاهیجت ٝ ٛٞآٝسی  -2

دس ایٚ ضبٓت كشآیٜذ١بی خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی دس ٗذیشیت ٝ ٗذیشیت ًشدٙ دس ضی٠ٌ خلاهیت ٝ . ٝ ٛٞآٝسی داسٛذ

 . ٛٞآٝسی اػ٘بّ ٗی ؿٞد
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 دس یي ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس، ٗطیي، كش١َٜ ٝ خٞی :ٗطیي، كش١َٜ ٝ خٞ ١ٖ ػٞ ثب خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی  -3

اٛشطی . ایٚ ػٞاْٗ كشآیٜذ١بی خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی سا ثشٗی اِٛیضٛذ، تـٞین ٝ تشؿیت ٗی ًٜٜذ. خلام ٝ ٛٞآٝس داسد

 .١ذایت ٗی ًٜٜذ ٝ ٗٞخت استوب ػٌص خلاهیت ٝ اِٛیضؽ خلاهیت ٗی ؿٞٛذ. ٗی ثخـٜذ

 ػبختبس ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس، ػبختبسی خلام اػت؛ یؼٜی ػبختبسی اٛؼٌبف :ػبختبس ٜٗبػت خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی -4

پزیش ٝ زبثي ٠ً استجبًبت اكوی ٝ ػ٘ٞدی ػبصٗبٙ سا ػ٢ْ ٝ سٝاٙ ٝ ؿشایي سا ثشای كشآیٜذ١بی خلاهیت ٝ 

 . ٛٞآٝسی تؼ٢یْ ٝ تؼشیغ ٗی ًٜذ

 ػبختبس ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس، ػبختبسی خلام اػت؛ یؼٜی ػبختبسی اٛؼٌبف :ػبختبس ٜٗبػت خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی  -5

پزیش ٝ زبثي ٠ً استجبًی اكوی ٝ ػ٘ٞدی ػبصٗبٙ سا ػ٢ْ ٝ سٝاٙ ٝ ؿشایي سا ثشای كشآیٜذ١بی خلاهیت ٝ 

 .ٛٞآٝسی تؼ٢یْ ٝ تؼشیغ ٗی ًٜذ

 اػوبی یي ػبصٗبٙ خلام ٝ ٛٞآٝس ٛؼجت ث٠ خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی پشاِٛیضٟ ٝ :اػوبی ٗؼتؼذ خلاهیت ٝ ٛٞآٝسی  -6

ػلاهٜ٘ذ ثٞدٟ ٝ كشآیٜذ ؿٌٞكبیی خلاهیت، دس آ٢ٛب خشیبٙ داسد؛ دس ٛتید٠ آِٞی كٌشی آ٢ٛب ؛ آِٞی تلٌش خلام 

 .١٘شاٟ ثب ث٠ ًبسُیشی ؿیٟٞ ١بی خلاهیت اػت

 :ابتذایی تزیي هفَْم هزبَط بِ کسب ٍ کار هَفك 

یي ًبسآكشیٚ ثبیذ ٗطلّٞ یب خذٗت خبف خٞد سا، دس زبسزٞة ثبصاس، دس ًٜبس ٗطلٞلات ٝ خذٗبت سهبثتی دیِش، ث٠ 

ایٚ پبدؿب١بٙ ثبصاس ١٘بٙ ٗلشف . آ٢ٛب آٛس٠ سا ٠ً ٗی پؼٜذٛذ اٛتخبة ٝ خشیذاسی ٗی ًٜٜذ. پبدؿب١بٙ ػشه٠ ٛ٘بیذ

ًٜٜذُبٜٛذ؛ ٗـتشی٢ب ١ؼتٜذ ٠ً تؼییٚ ٗی ًٜٜذ ٠ً ز٠ ًؼی ثشٛذٟ ٝ ز٠ ًؼی ثبصٛذٟ، ز٠ ًؼی ٗٞكن ؿٞد ٝ ز٠ 

ًؼی ٠ً یي ًؼت ٝ ًبس ثب اسای٠ ی . آ٢ٛب صیشى ٝ آُب١ٜذ ٝ ثخـؾ دس ًبسؿبٙ ٛیؼت. ًؼی ؿٌؼت ثخٞسد

 .ٗطلٞلات ثب اسصؿی ٠ً آ٢ٛب اص سٝی ٗیْ اٛتخبة ٗی ًٜٜذ، ؿشٝع ٗی ؿٞد یب ث٠ اٛت٢ب ٗی سػذ

 :    طزاحی بزای کسب ٍ کار چگًَِ بایذ باشذ

تطوین ٝ خ٘غ آٝسی پیؾ ٛیبص ١ش ٗؼب٠ٔٗ خذیذ اػت ١ِٜبٕ تطوین دس ٗٞسد ًؼت ٝ ًبسی ٗؼتؼذ یب پغ اٛذاصی آٙ 

ًٔیذ ٗٞكویت ، یبكتٚ ٜٗبثغ تأٗیٚ ، كشٝؿٜذُبٙ ، . ، ثبیذ اًلاػبت صیبدی دس ٗٞسد ٗٞهٞػبت ٗتؼذد خ٘غ آٝسی ٛ٘ٞد

اص ػٞی دیِش ثبیذ دس خلٞف . ٗٞاد خبٕ ، یب ١ش ٗٞسد لاصٕ دیِش ثشای خذٗت یب ٗطلٞٓی اػت ٠ً اسای٠ خٞا١ذ ؿذ

ایٚ اًلاػبت . یؼٜی ای٠ٌٜ ًبس ز٠ِٛٞ اٛدبٕ ؿذٟ ٝ ز٠ ًؼی آٛشا اٛدبٕ ٗی د١ذ. ػیؼتٖ تٞصیغ ًؼت ٝ ًبس آُبٟ ثٞد

هؼ٘ت ٢ٗ٘ی اص ًشش ًؼت ٝ ًبس ػشٗبی٠ ی ٗٞسد ٛیبص ثشای ساٟ اٛذاصی یي . ٌٗ٘ٚ اػت ثؼیبس ػخت ثذػت آیذ

ثب ایٚ ضبّ ، ًبسآكشیٜبٙ ثبیذ اص . آجت٠ تؼییٚ ثٞدخ٠ ثیـتش ثشپبی٠ ضذػیبت اػت . ًؼت ٝ ًبس تبصٟ سا تؼییٚ خٞا١ذ ًشد

 .ٗیضاٙ پّٞ لاصٕ ثشای اٛذاصٟ ُیشی ًؼت ٝ ًبس خذیذ ثشآٝسدی داؿت٠ ثبؿٜذ

 :تأهیي سزهایِ 

تشع اص ٛجٞد ضوٞهی ثبثت ، یب دٝساٛی ثذٝٙ . ً٘جٞد ػشٗبی٠، ثؼیبسی اص ًبسًٜبٙ ٗجتذی سا دس ضبؿی٠ ٠ِٛ ٗی داسد

ثب ٝخٞد ایٚ ، ٝضـت اص ٗـٌلات خبٌٛبٟ ٗبٓی ٠ً ثب ًؼت ٝ ًبس١بی . دسآٗذ، ضتی خؼٞستشیٚ اكشاد سا كٔح ٗی ًٜذ

ٗی . خذیذ ٗشتجي ٗی ؿٞٛذ ٗؼ٘ٞلاً اؿشام آٗیض اػت ٗی تٞاٙ ثب ٗجٔؾ ً٘تش اص آٛس٠ تلٞس ٗی ؿٞد ، ًبس سا ادا٠ٗ داد 
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ٝ ثب ٗـٌلات دػت ٝ . تٞاٙ یبد ُشكت ٠ً ثب ِٛشاٛی٢بی ٗبٓی خِٜیذ ٝ اص ٛجٞؽ خٞد ثشای س١بیی اص آٙ اػتلبدٟ ًشد

ػشیغ تشیٚ ٝ ػبدٟ تشیٚ ساٟ ًؼت ػشٗبی٠ ، كشٝؽ ػ٢٘ی اص ًؼت ًٝبس اػت ٠ً ٗی تٞاٙ اص . پٜد٠ ٛشٕ ًشد

 .ٝ ٛیض ساٟ دیِش ُشكتٚ ٝإ ٗی ثبؿذ. ٗـبسًت اص دیِشاٙ ثشای ًؼت ٝ ًبس ٗی تٞاٙ اػتلبدٟ ًشد

 : اصتلاح هذیزیت در همایسِ با کارآفزیٌی 

ًبس آكشیٜی ث٠ ػٜٞاٙ یي ٗل٢ٕٞ، ث٠ اٛذاصٟ ی ًؼت ٝ ًبس ٗشتجي ٛیؼت، زشا٠ً دس اثؼبد ثضسُتش ٛیض ٗل٢ٞٗی ث٠ ٛبٕ 

ًبس آكشیٜی كشآیٜذ » . ١بتٚ ًبسآكشیٜی سا ث٠ ایٚ ٠ُٛٞ تؼشیق ٗی ًٜذ. ًبس آكشیٜی دسٝٙ ػبصٗبٛی ٌٗشش ٗی ؿٞد

ؿٜبخت كشكت٢بیی اػت ٠ً ثشای آ٢ٛب ثبصاس ٝخٞد داسد ٝ پزیشؽ سیؼي ثشای ایدبد ػبصٗبٙ دس خ٢ت اسهبی ٛیبص ٗی 

دس ضبٓی٠ٌ ٗذیشیت ًؼت ٝ ًبس ًٞزي، كشآیٜذ ٗذإٝ تلبضت ٝ اداسٟ یي ًؼت ٝ ًبس ثجبت یبكت٠ اػت؛ ث٠ « . ثبؿذ

ث٠ ًٞسی . ١شضبّ ٗی تٞاٙ ُلت ٠ً ًبسآكشیٜی ٝ ٗذیشیت ًؼت ٝ ًبس ًٞزي ، دس ٛوبى ثؼیبسی ١٘پٞؿبٛی  داسٛذ

 . ٠ً ثؼوی اص كبضجٜظشاٙ ایٚ دٝ ػجبست سا ٗتشادف ث٠ ًبس ٗی ثشٛذ

 :هذیزیت 

دس ایٚ تؼشیق ٗذیشیت . ثشخی ٗذیشیت سا كشآیٜذ ًؼت ا١ذاف ث٠ ًٞس ًبسا ٝ ٗؤثش اص ًشین دیِشاٙ تؼشیق ٗی ٛ٘بیٜذ

ایٚ ٗٞهٞع . ثب ًب١ؾ ١ضی٠ٜ دس ٗلشف ٜٗبثغ ٝ اػتلبدٟ ی دسػت اص ٜٗبثغ دس خ٢ت ا١ذاف ػبصٗبٛی استجبى ٗی یبثذ

اُش خشٝخی ١بی . ثب ًبسایی ثخؾ ٗذیشیت دس استجبى اػت ٝ آٙ استجبى ثیٚ دادٟ ١ب ٝ خشٝخی ١ب سا ثیبٙ ٗی ًٜذ

اُش ٗذیشیت ثتٞاٛذ اص دادٟ ١بی ً٘تشی ١٘بٙ خشٝخی ١ب سا ضبكْ . ًبسایی صیبد اػت. ضبك٠ٔ اص دادٟ ١ب ثیـتش ثبؿذ

دس ٗذیشیت ًبسا ثٞدٙ، ث٠ ت٢ٜبیی . ًبسایی سا اكضایؾ دادٟ اػت . یب ضتی اص ١یر زیض اسصؿٜ٘ذی سا ثٞخٞد آٝسد. ًٜذ

اثش ثخـی دس ساث٠ٌ ثب ٗذیشاٙ ١ِٜبٗی ٌٗشش ٗی . ًبكی ٛیؼت ، ث٠ٌٔ ثب ١ذف داس ثٞدٙ كؼبٓیت٢ب ٛیض ٗشتجي اػت 

ثٜبثشایٚ ًبسایی ثب اػتلبدٟ اص ٜٗبثغ ٝ اثش ثخـی ثب ًؼت ا١ذاف استجبى . ؿٞد ٠ً آ٢ٛب ث٠ ا١ذاف ػبصٗبٙ دػت یبثٜذ

 . داسد

 :ٍظایف ٍ فؼالیتْای هذیزیت 

 .ثشٛب٠ٗ سیضی ، ػبصٗبٛذ١ی ، ١ذایت ٝ ًٜتشّ ٗی داٜٛذ: كبضجٜظشاٙ ٝظبیق ٝ كؼبٓیت٢بی ٗذیشیتی سا ؿبْٗ 

ثشٛب٠ٗ سیضی ػجبست اص پیؾ ثیٜی، تذٝیٚ . یٌی اص ٝظبیق ٢ٖٗ ٗذیشیت ثشٛب٠ٗ سیضی ٗی ثبؿذ: ثشٛب٠ٗ سیضی -1

دس ایٚ كٞست كشآیٜذ تل٘یٖ ُیشی دس اسصیبثی ساٟ ًبس١ب ٝ اٛتخبة ث٢تشیٚ . ثشٛب٠ٗ ١ب ٝ اهذاٗبت لاصٕ ٗی ثبؿذ

اخشای كطیص دیِش ٝظبیق ٗذیشیت ٗبٜٛذ ػبصٗبٛذ١ی، ١ذایت ، ًٜتشّ ٝ ثؼیح . ساٟ ًبس، لاصٕ ٝ هشٝسی اػت

ثشٛب٠ٗ سیضی ًشضی ثشای یي آیٜذٟ ٌٗٔٞة اػت ٠ً ثتٞاٙ تٞػي آٙ ساٟ . ٜٗبثغ ث٠ ثشٛب٠ٗ سیضی ثؼتِی داسد

ٝ یب ث٠ ػجبستی ثشٛب٠ٗ سیضی یي كشآیٜذ تل٘یٖ ُیشی خ٢ت سػیذٙ ث٠ . ١بی ٗؤثش ٝ هبثْ ضلّٞ سا تؼییٚ ٛ٘ٞد

دس كشآیٜذ ثشٛب٠ٗ سیضی اثتذا ٗؼئ٠ٔ تؼشیق خٞا١ذ ؿذ، ػپغ ٝهؼیت كؼٔی دس . ٝهؼیت ٌٗٔٞة آیٜذٟ اػت 

ثشٛب٠ٗ سیضی ؿبْٗ ؿٜبخت ١ذف ٝ تؼییٚ ١ذك٢ب، ٜٗبثغ ٝ پیؾ داؿت٠ ١بی . ٗوبثْ ا١ذاف، ثشسػی ٗی ُشدد

ثشٛب٠ٗ سیضی . ٗطیٌی ٝ ١٘سٜیٚ ػیبػت٢بی اػبػی ٝ ًٔی ، سٝی٠ ١ب ٝ سٝؿ٢بی زِِٞٛی اٛدبٕ ًبس ٗی ثبؿذ
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ٌٗ٘ٚ اػت ثٜٔذ ٗذت، ٗیبٙ ٗذت ٝ یب ًٞتبٟ ٗذت ثبؿذ ٝ ساخغ ث٠ ٗؼبیْ ٗبٓی ، ثبصاسیبثی ، ٛیشٝی اٛؼبٛی ، 

 .ٗؼبیْ تٞٓیذ ٝ كشٝؽ ثبؿذ

اص ایٚ سٝ ثبیذ هبدس ث٠ ایدبد ػبختبس ػبصٗبٙ ثبؿذ . ػبصٗبٙ د١ی ٗیْ ث٠ ١ذف سا ٗیؼش ٗی ػبصد: ػبصٗبٙ د١ی  -2

ػبصٗبٙ . ٠ً ثشاػبع استجبى ثیٚ ٗـبؿْ ٝ ٝاضذ١ب، ضذٝد ؿبؿٔیٚ ٝ ٗیضاٙ پیسیذُی ١بی آ٢ٛب ًشاضی ٗی ؿٞد

د١ی ػجبست اص ؿٜبػبیی ٝ ُش١ٝجٜذی كؼبٓیت٢ب، تؼییٚ اختیبس ٝ ٗؼئٞٓیت٢بی ؿبؿٔیٚ، تؼییٚ ٗشاتت ػٌٞش ٝ ایدبد 

یؼٜی ١ٖ تٞٓیذ . دس اثتذا ًبسآكشیٚ ًٔی٠ ٝظبیق سا خٞدؽ ثشػ٢ذٟ داسد. ١٘ب١ِٜی ثیٚ ٝظبیق ٝ كؼبٓیت٢ب ٗی ثبؿذ

اٗب ثب ُؼتشدٟ ؿذٙ ضدٖ . ٝ ١ٖ ٜٗبثغ ٗبٓی سا تأٗیٚ ٗی ًٜذ. خذٗبت اسای٠ ٗی د١ذ. ٗی كشٝؿذ. ٗی ًٜذ

كؼبٓیت٢ب توؼیٖ ٝظبیق هشٝست ٗی یبثذ ٝ توؼیٖ ٝظبیق دس دٝ خ٢ت اكوی ٝ ػ٘ٞدی اثؼبد خذیذی سا ٗٞخت 

 . ٗی ُشدد

١ذایت ػبصٗبٙ اص ٝظبیق ٢ٖٗ ٗذیشیت اػت ٠ً ث٠ ػویذٟ ثشخی اص كبضجٜظشاٙ ؿبْٗ ػ٠ ثطث س١جشی : ١ذایت -3

استجبى ٝ تؼبْٗ ٜٗبػت دس ثیٚ اخضای اٛؼبٛی ػبصٗبٙ دس خ٢ت اٛدبٕ كؼبٓیت٢بی . ، اِٛیضؽ ٝ استجبى ٗی ثبؿذ

ٗذیشاٙ ثب ایدبد ٛظبٕ استجبى ٜٗبػت صٗی٠ٜ ٛلٞر خٞد سا دس ًبسًٜبٙ كشا١ٖ . ١ذكٜ٘ذ ثشٛب٠ٗ سیضی ؿذٟ ٗی ثبؿذ

دس ١ش داؿتٚ س١جشی اثش . ٛ٘ٞدٟ ٝ دس ٛتید٠ تٞاٙ ثشاِٛیختٚ آٛبٙ سا دس خ٢ت ٛیْ ث٠ ١ذف ٗیؼش ٗی ػبصٛذ

 .ثخؾ ٗٞخت خٞا١ذ ؿذ ٠ً ضذاًثش تٞاٙ ًبسًٜبٙ دس خذٗت ا١ذاف ٗذیشیت ٝ ػبصٗبٙ هشاس ثِیشد

ػٜدؾ ػٌ٘ٔشد١ب ثش اػبع ثشٛب٠ٗ ١ب اص خ٠ٔ٘ ٝظبیق ٢ٖٗ ٠٘١ ٗذیشاٙ دس ١ش سدٟ ٝ ػٌص ػبصٗبٛی : ًٜتشّ -4

ٗذیشاٙ ثب اٛدبٕ ایٚ ٝظیل٠ تٞاٙ خُٔٞیشی اص اٛطشاكبت ثشٛب٠ٗ ١ب سا پیذا ًشدٟ ٝ هبدس ث٠ اٛدبٕ اهذاٗبت . اػت 

ًبسآكشیٜبٙ ٗشًض ًٜتشّ دسٝٛی ١ؼتٜذ ٝ ٗٞكویت٢ب ٝ ؿٌؼت٢ب ی خٞد . اكلاضی دس ساػتبی ثشٛب٠ٗ ١ب خٞا١ٜذ ؿذ

اص ایٚ سٝ ١٘ٞاسٟ ػؼی دس ًٜتشّ سكتبس خٞد ٝ ُشكتٚ ثبص خٞسد اص ػٌ٘ٔشد خٞد . سا ٛبؿی اص ػٌ٘ٔشد خٞد ٗی داٜٛذ

 . صیشا كوي ثب ًٜتشّ اػت ٠ً ایذٟ ٝ ثشٛب٠ٗ ًشاضی ؿذٟ ثذسػتی پیؾ خٞا١ذ سكت . سا داسٛذ

 :باساریابی

آ٢ٛب ثب اسای٠ ٗطلّٞ ٝ یب . یٌی اص ٛوـ٢بی ٢ٖٗ ًبسآكشیٜبٙ تشًیت داٛؾ كٜی ٝ تٌٜٞٓٞطی ثب ٛیبص١بی ثبصاس اػت 

ٛیبصی ٠ً دس ٝاهغ . خذٗت خذیذی ٠ً هبدس ث٠ اسهبی یي خٞاػت٠ ثبؿذ، ػؼی دس ثشًشف ًشدٙ ٛیبص١بی اكشاد داسٛذ

ثیبٙ ًٜٜذٟ ی ضبٓت ٗطشٝٗیت اضؼبع ؿذٟ اكشاد اػت ٝ آ٢ٛب ثشای ثشًشف ؿذٙ ایٚ ٗطشٝٗیت٢ب ضبهشٛذ ١ضی٠ٜ ای 

ٗطلٞلات ٝ خذٗبت ًبسآكشیٜبٙ ث٠ ١شاٛذاصٟ ٠ً خٞاػت٠ ١بی اكشاد سا ثشآٝسدٟ ًٜٜذ، داسای اسصؽ . سا پشداخت ٛ٘بیٜذ

آٛس٠ ًبسآكشیٜبٙ سا اص داٛـٜ٘ذاٙ ٝ ٗختشػیٚ خذا ٗی ػبصد، ١٘یٚ . آٛبٙ پشًٜٜذٟ كبك٠ٔ ثیٚ ػٖٔ ٝ ثبصاسٛذ. ١ؼتٜذ

تٞخ٠ ٝ ت٘شًض ؿذیذ آ٢ٛب ث٠ ثبصاس ٝ ٛیبص١بی آٙ اػت ٠ً ایٚ تٞخ٠ ٝ ٗٞكویت دس ثشًشف ًشدٙ ٛیبص١بی ثبصاس خض دس 

 . ػبی٠ داؿتٚ ٢ٗبست ٝ داٛؾ ؿٜبخت ثبصاس ٝ ٗذیشیت ثبصاس اٌٗبٙ پزیش ٛخٞا١ذ ثٞد

 :هذیزیت باساریابی

٠ً ًبس . كشآیٜذ ٗجبد٠ٓ اص ًشین ثبصاسیبثی اٛدبٕ ٗی ُیشد اضتیبج ث٠ ًبس ٝ ٢ٗبست كشاٝاٙ داسد ٝ ٛیبص ث٠ ٗذیشیتی داسد

تدضی٠ ٝ تطٔیْ، ًشش سیضی ، اخشا ٝ ًٜتشّ ثشٛب٠ٗ ١بی تؼییٚ ؿذٟ ثشا ی كشآ١ٖ آٝسدٙ ٗجبدلات ٌٗٔٞة ثب ثبصاس١بی 
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ٝ ظبیق اكٔی ٗذیشیت ثبصاسیبثی ، ٜٗظٖ ًشدٙ ػٌص . ٗٞسد ٛظش سا ث٠ ٜٗظٞس دػتیبثی ث٠ ١ذك٢بی ػبصٗبٙ اٛدبٕ د١ذ

ث٠ ػجبستی ػبدٟ تش ٗذیشیت . توبهب ٝ صٗبٙ ثٜذی آٙ ٝ اسای٠ ٗـخلبت توبهب ثشای دػتیبثی ث٠ ا١ذاف ػبصٗبٙ اػت

ایٚ ٗذیش ثبیذ ثذاٛذ ٝهتی توبهبیی ٝخٞد ٛذاسد ٝ یب ٝهتی توبهب ت٢ٜب دس یي كلْ . ثبصاس یبثی ٗذیشیت توبهبػت 

ٝ یب ٝهتی توبهب سٝ ث٠ ًب١ؾ اػت ز٠ ثبیذ اٛدبٕ د١ذ ٝ یب ضتی توبهب ثیؾ اص ضذ اػت ٝ یب ًبْٗ ٝ یب . ٝخٞد داسد

ثٌٞسی ٠ً ٗـتشیبٙ اص دیذٙ . ثبصاسیبثی خٔن ٗطیي خشیذی ٜٗبػت اػت. پ٢ٜبٙ اػت زٌٞس ثبیذ ػْ٘ ًٜذ

ػذٟ ای ثشایٚ ثبٝس ثٞدٛذ ٠ً . ث٠ ػجبست دیِش كشٝؽ اٝٓٞیت ٛذاسد ثبصاسیبثی اٝٓٞیت داسد. كشٝؿٜذُبٙ اػتوجبّ ًٜٜذ

ٝ ثب ثیبٙ ٗضایب ٗطلّٞ آٛشا . ثبیذ دس خؼتدٞی ٗـتشیبٙ ثٞد. ًبلا١بیـبٙ ثبیذ كشٝخت٠ ؿٞد ٠ٛ ای٠ٌٜ خشیذاسی ؿٞد

اٗب ُشایؾ ث٠ ثبصاس یبثی ثش ایٚ اكْ . كشٝخت ایٜدب كشٝؽ ٛوؾ اّٝ ٝ سهبیت ٗـتشی ٗشتج٠ دٕٝ ا١٘یت اػت

اػتٞاس اػت ٠ً ٝظیل٠ اكٔی ١ش ػبصٗبٙ تؼییٚ ٛیبص١ب ، خٞاػت٠ ١ب ٝ اسصؿ٢بی ثبصاس ١ذف ٝ تٌجین ػبصٗبٙ ثشای 

 . اسهبی آ٢ٛب ث٠ ٠ُٛٞ ای ٗؤثش ٝ ٗلیذتش اص ػبیش سهجبػت 

 : سیستن باسار

 :ػیؼتٖ ثبصاس ؿبْٗ 

١ش ػیؼت٘ی داسای ١ذكی اػت ٠ً ١ذف ػیؼتٖ ثبصاس تٞخ٠ ث٠ ٛظبٕ اسصؽ ، اٌٗبٛبت ٝ ٗطذٝدیت٢بی ١ش : ١ذف -1

 . خبٗؼ٠ ؿٌْ ٗی ُیشد

ت٢ی٠ ًٜٜذُبٙ ٗٞاد اٝٓی٠ ، تٞٓیذ ًٜٜذُبٙ ، خشیذاساٙ ، ٝاػ٠ٌ ١ب ، تؼ٢یْ ُشاٙ ٝ خذٗبت سػبٛبٙ داؿت٠ : اخضاء -2

 . ثبؿذ ٝ ثش١ٖ خٞسدٙ استجبى ثیٚ اخضا ػجت ثی ٛظ٘ی دس ثبصاس خٞا١ذ ؿذ

 ٗبدٟ ، اٛشطی ٝ اًلاػبت : ٜٗبثغ -3

٠ً ٗی . ؿبْٗ ٗطی٢ٌبی ػیبػی ، اهتلبدی ، كش١ِٜی ، اخت٘بػی ، سهبثتی ، كٜبٝسی ٝ اهٔی٘ی ٗی ثبؿذ: ٗطیي  -4

 . تٞاٙ ثب آٙ دٝ ثشخٞسد اٛلؼبٓی ٝ كؼبّ داؿت 

ثبصاسؿٜبػی ، ثبصاسیبثی ، ثبصاس ُشٗی ، ثبصاس ُشدی ، ثبصاس ػٜدی ، ثبصاس داسی ٝ ثبصاسُشایی لاص٠ٗ ی : ٗذیشیت  -5

 . تب ثتٞاٙ ٗطیٌی ػبٖٓ ، پٞیب، پبیذاس ثشای ٠٘١ ی ًؼبٛی ٠ً ثبصاس ٝ ثبصاس ١ؼتٜذ كشا١ٖ ٛ٘ٞد. ٗذیشیت ثبصاس اػت

 :ًاهگذاری هحصَل

ٛبٕ ٗطلّٞ ثبیذ تٞكیق ًٜٜذٟ ی ٗضایبی ٗطلّٞ ، ُیشا ، سػب، ٜٗبػت ثب كؼبٓیت ؿشًت ٝ ثذٝٙ ٗطذٝدیت ١بی 

ٝ اُش ١ذف . اُش ثخٞا١یٖ ٠ً٘ٔ تٞكیلی دس ٛبٕ ؿشًت خٞد ثِٜدبٛیٖ ٠ً خبیِبٟ ٗٞسد ٛظش سا ًؼت ًٜذ. هبٛٞٛی ثبؿذ

دس ؿ٢شت ًبلا ٝ یب ٗطلّٞ ثخبًش ًبس ٝ ًؼت ٝ ًبس ٝ ث٠ خبًش ًیلیت ًبس یب ٗطلّٞ اػت پغ ثبیذ تلٞیش آٙ سا 

 . دس ٛبٕ ٜٗؼٌغ ًشد

کِ ایي استزاتضیْا . شزکتْا بزای ًاهگذاری هحصَلات اس استزاتضی هتؼذدی استفادُ هی کٌٌذ

 :ػبارتٌذ اس

دس ایٚ سٝؽ تٞٓیذ ًٜٜذٟ اص دٝ ؿیٟٞ ٛبٕ ُزاسی ٝاضذ ثشای زٜذ ٗطلّٞ ٗبٜٛذ : ٛبٕ ُزاسی تٞٓیذ ًٜٜذُبٙ  -1

 تٞٓیذات ث٢شٝص ٝ یب ٛبٕ ُزاسی ثشای ١شیي اص ٗطلٞلات خٞد ٗبٜٛذ ٛؼیٖ ٝ پ٠ٛٞ تٞٓیذ ُشٟٝ كٜؼتی ث٢ـ٢ش
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ؿشًت٢ب ٗطلٞلات تٞٓیذ ؿذٟ سا ثب ٛبٕ دسخٞاػتی   :ٛبٕ ُزاسی ثشای ٗتوبهیبٙ ػ٘ذٟ كشٝؽ ٝ خشدٟ كشٝؽ -2

 ............ٗبٜٛذ كشٝؿِب٢١بی هذع ، ػپ٠ ٝ . ػ٘ذٟ كشٝؿبٙ ٝ یب خشدٟ كشٝؿبٙ ػشه٠ ٗی ًٜٜذ

٠ً ١ٖ ٛبٕ تٞٓیذ ًٜٜذٟ ٝ ١ٖ . ایٚ ٛبِٗزاسی ثیٚ دٝ سٝؽ كٞم ، تشًیجی سا اٛتخبة ٗی ًٜذ: ٛبٕ ُزاسی ٗختٔي -3

 . ٛبٕ ػ٘ذٟ كشٝؽ رًش ٗی ؿٞد

دس ایٚ ؿیٟٞ تٞٓیذات ثذٝٙ ٗبسى خبف ٝ كوي ثب رًش ٗـخلبت ٗبٜٛذ هبسذ ٝ ٓٞثیب ث٠ ثبصاس : ٛبٕ ُزاسی طٛشیي  -4

 . ػشه٠ ٗی ؿٞد

 :لیوت

تل٘ی٘بت دس خلٞف . هی٘ت ت٢ٜب ػبْٗ دس ثبصاس یبثی اػت ٠ً دسآٗذ ایدبد ٗی ًٜذ ٝ ػبیش ػٜبكش ١ضی٠ٜ صا ١ؼتٜذ

هی٘ت ُزاسی ػلاٟٝ ثش تخلق كٜی ، . هی٘ت ُزاسی ٗبٜٛذ دیِش تل٘ی٘بت ػٞاْٗ ثبصاسیبثی ثبیذ ٗـتشی ُشا ثبؿذ

. اص خ٠ٔ٘ هوبٝت٢ب ٝ اسصیبثی ١بی ٜٗبػت ٝ آُب١ی ًبْٗ اص اِٛیضٟ ١بی خشیذاساٙ. ٗؼتٔضٕ ٢ٗبست٢بی دیِش اػت

هی٘ت ُزاسی ٗؤثش، ؿٜبخت خلاهب٠ٛ ی خلٞكیبت خشیذاساٙ ، ػٔت خشیذ آ٢ٛب ٝ زِِٞٛی تل٘یٖ ُیشی خشیذ آٛبٙ 

ثؼذ اص آٙ ثبیذ ١ذف هی٘ت ُزاسی ٗـخق ؿٞد؛ ُب١ی ١ذف ػٞد د١ی اػت ٝ ُب١ی كشٝؽ ٝ ُب١ی سهبثت . اػت 

ػپغ دس ٗشض٠ٔ ز٢بسٕ تؼییٚ ػٞد ثب . ٝ ُب١ی ثوب، ٠ً ١شیي اص ایٚ ١ذك٢ب هی٘ت ُزاسی خبف خٞد سا ٗی ًٔجٜذ

دس ٗشض٠ٔ ی آخش هی٘ت ٢ٛبیی ثب دس ٛظش ُشكتٚ ػٜبكش ػ٠ ُب٠ٛ ی . تطٔیْ ١ضی٠ٜ ١ب ٝ ٛو٠ٌ ی ػشث٠ ػش اٛدبٕ ؿٞد

 .توبهب ، ١ضی٠ٜ ٝ سهبثت ٗـخق ٗی ؿٞد

 : تَسیغ 

ٝ ١شیي اص ًبٛب٢ٓب ی تٞصیغ ضٔو٠ ی . تٞصیغ ث٠ صثبٙ ػبدٟ یؼٜی سػبٛذٙ ٗطلّٞ دس صٗبٙ ٌٗٔٞة ث٠ ٌٗبٙ ٗٞسد ٛظش

یب ث٠ ػجبستی ٝاػ٠ٌ ١ب ثب كؼبٓیت٢بی خٞد ثیٚ تٞٓیذ . اتلبّ ثیٚ تٞٓیذ ًٜٜذٟ ٝ ٗلشف ًٜٜذٟ سا تٌ٘یْ ٗی ًٜٜذ

یب ث٠ ػجبستی ٝاػ٠ٌ ثب كؼبٓیت٢بی خٞد ثیٚ تٞٓیذ ًٜٜذُبٙ ٝ . ًٜٜذُبٙ ٝ ٗلشف ًٜٜذُبٙ استجبى ثشهشاس ٗی ًٜٜذ

ًجو٠ ی ٝاػ٠ٌ ١ب ث٠ خشٝدٟ كشٝؽ ١ب، ًبسُضاساٙ ٝ ػ٘ذٟ كشٝؿ٢ب ٛطٟٞ . ٗلشف ًٜٜذُبٙ استجبى ثشهشاس ٗی ًٜٜذ

. ثشخٞسد آ٢ٛب ٗـخق ٗی ٛ٘بیذ ٝ ًبٛبّ تٞصیغ دٓخٞاٟ ؿشًت ًبٛبٓی اػت ٠ً ١ٖ ٛیبص١بی ٗـتشیبٙ سا تأٗیٚ ٗی ًٜذ

 . ٝ ١ٖ سهبثت داؿت٠ ثبؿذ

 :تبلیغات

ٝ ثبػث ٗی ؿٞد . ایٚ تیتش ٛظش خٞاٜٛذٟ سا خٔت ٗی ًٜذ. یي آ٢ُی یب ٛب٠ٗ تجٔیـبتی خٞة ثب یي تیتش ؿشٝع ٗی ؿٞد

١ش تیتش ثبیذ هّٞ یي . ١شتیتشی ثبیذ ػلاه٠ خٞاٜٛذٟ سا ث٠ ٜٗبكغ ؿخلی اؽ ثشاِٛیضد. آ٢ٛب دٛجب٠ٓ آ٢ُی سا ثخٞاٜٛذ

پیبٕ . ثبیذ آ٢ُی خزاة ثبؿذ ٝ اِٛیضؽ دس خٞاٜٛذٟ ایدبد ًٜذ. تجٔیـبت ثبیذ ػشیغ ثبؿذ. ػٞد ٝ یي ٜٗلؼت سا ثذ١ذ

 . آ٢ُی ثبیذ ث٠ ػشػت ٝ دهت دسیبكت ؿٞد

 

 :بزٍشَرّا 
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دس ثیـتش ٗٞاسد ث٠ ػٜٞاٙ ػلبی دػت ٝ یب ضتی خبٛـیٜی ثشای ثبصاسیبثی ٗطؼٞة . ثشٝؿٞس١ب ثبػث كشٝؽ ٛ٘ی ؿٞٛذ

ثشٝؿٞس١ب ث٠ ؿٌْ ُیشی دس ر١ٚ ٗـتشی ٝ اسای٠ پیبٗی ٠ً ؿبیذ دس ٢ٛبیت ث٠ كشٝؽ ٜٗدش ؿٞد ً٘ي ٗی . ٗی ؿٞد

ُشز٠ ثشٝؿٞس١ب ؿبیذ ١شُض . ٝٓی ٗی تٞاٜٛذ تأثیش اٝٓی٠ خٞثی ثِزاسٛذ. ُشز٠ ثشٝؿٞس١ب ثبػث كشٝؽ ٛ٘ی ؿٞٛذ. ًٜٜذ

ثبیذ ًبسی ًشد ٠ً ٛٞؿت٠ ١بی ثشٝؿٞس . خٞاٛذٟ ٛـٞد، ٝٓی ٝظیل٠ ی خٞد سا دس خٞة ٛ٘بیبٛذٙ ؿشًت اٛدبٕ ٗی د١ٜذ

 . سا ٗـتشی ثخٞثی دسى ًٜذ

 :خبزًاهِ 

خجشٛب٠ٗ هی٘ت سا ًٖ ا١٘یت تش خٟٔٞ ٗی د١ذ ٝ ثشای ؿشًت اػتجبس ٗی آٝسد، ثب آُبٟ ػبختٚ ٗـتشیبٙ ٝكبداسی آ٢ٛب سا 

اًلاػبت خجشٛب٠ٗ ؿبْٗ سٝؿ٢بی ٛٞیٚ ٗذیشیتی، . ٝ آ٢ٛب سا دس ت٘بع ثب ًبسآكشیٜبٙ ِٛبٟ ٗی داسد. اكضایؾ ٗی د١ذ

ُشایؾ ١بی كؼٔی كٜؼتی ٝ ًؼت ٝ ًبس ، تٞهیطبتی دس ٗٞسد كٚ آٝسی ٗشتجي ثب ٗطلٞٓی خذیذ، توٞی٘ی اص 

ػ٘یٜبس١ب ، ًٜلشاٛغ ١ب، ٛ٘بیـِبٟ ١بی تدبسی آتی ٝ ؿیشٟ ، ٛوذ ًتت ٗشتجي ثب ٗٞهٞع ٝ ٛوذ ٛشٕ اكضاسی خبف ٗی 

ث٢تشیٚ ثشٛب٠ٗ . ٛوذ ًتت ٗشت اُش ٛتٞاٙ خذٗبتی ث٠ ٗـتشیبٙ اسای٠ داد ٠ً ثب سٝاثي ػ٘ین ٝكبداسا٠ٛ ١٘شاٟ ثبؿذ. ثبؿذ

 . ١بی ضلظ ٗـتشی ؿٌؼت خٞا١ذ خٞسد

 

 

 :هذیزیت هالی 

ٗذیشیت ٗبٓی ػجبست اػت اص خشیبٙ تل٘یٖ ُیشی ثش اػبع خ٘غ آٝسی اًلاػبت ، پیؾ ثیٜی ٝهبیغ ثش ٗجٜبی ٗذ٢ٓبی 

٠٘١ ی . ٗتذاٝٓتشیٚ اؿتجبٟ ًبسآكشیٜبٙ، دس ضی٠ٌ ثشٛب٠ٗ سیضی ٗبٓی اػت. اهتلبدی ، تدضی٠ ٝ تطٔیْ ٛتبیح اهذاٗبت اػت 

اٗب سٝیب پشداصی ٝ خٞد ثبٝسی ٗبٛغ اص ثشٛب٠ٗ سیضی دهین . ًبسآكشیٜبٙ سٝیب پشداصاٛی ١ؼتٜذ ٠ً ٗٞكویت خٞد سا ثبٝس داسٛذ

صیشا اًثش پیؾ ثیٜی . ؿبیغ تشیٚ اؿتجب١ی ٠ً ًبسآكشیٜبٙ ثب آٙ ٗٞاخ٠ ١ؼتٜذ ثشٛب٠ٗ سیضی ثش اػبع كشٝؽ اػت . ٛیؼت

 .ث٢تشیٚ ساٟ ایٜؼت ٠ً كشٝؽ ، ١ضی٠ٜ ١ب سا تؼییٚ ًٜذ ٝ ٠ٛ ثشػٌغ. ١ب دسػت ٗطون ٛ٘ی ؿٞد

 :تؼزیف اختزاع 

اختشاع ضبكْ خلاهیت ر١ٜی ثـش اػت ٝ یب ٗی تٞاٙ ُلت اختشاع ساٟ ضْ خذیذ ثشای ٗـٌلات كٜی خبٗغ ث٠ ؿ٘بس 

ثٜبثشایٚ ٝهتی ًؼی ١ش٠ُٛٞ ٗطلٞٓی ثب اػتلبدٟ اص كٌش خٞد دس اٗش كٜؼت . اختشاع ایدبد زیض تبصٟ اػت . ٗی آیذ

ثٞخٞد آٝسد یي پذیذ خذیذ ثٞخٞد آٝسدٟ ٠ً داسای كلت تبصُی ٝ ٛٞ ثٞدٙ اػت، دس تشٗیٜٞٓٞطی ضوٞم ٠ً٘ٔ ًـق 

 .دس ٓـت ث٠ ٗؼٜی ٛ٘ٞداس ػبختٚ ٝ پشدٟ ثشداؿتٚ اص زیضی ٠ً پ٢ٜبٛی ٝ دس خلب ثٞدٟ اػت: زٜیٚ تؼشیق ؿذٟ 

 :      ثبت اختزاع 

اص یي ػٞ . ثجت اختشاع ٝ ض٘بیت آٙ اٗشٝصٟ دس ًـٞس١بی پیـشكت٠ كٜؼتی اص ا١٘یت كشاٝاٛی ثشخٞسداس ثٞدٟ اػت

دٝٓت ١ب اص ًـق تجؼ٠ خٞد ض٘بیت ٝ دس ضویوت ٗبٌٓیت اٝ سا ٗٞسد اضتشإ هشاس دادٟ ٝ اص ػٞی دیِش اص ایٚ ًـلیبت 

ث٠ ١٘یٚ خ٢ت ٗبٌٓیت كٜؼتی یب ٗؼٜٞی یب كٌشی داسای خبیِبٟ ٝیظٟ . ث٢شٟ ثشداسی اهتلبدی ٝ ػیبػی ٗی ٛ٘بیٜذ

 . ٗی تٞاٛذ توبهبی ثجت ٛ٘بیذ. ١ش ًغ ٗذػی یٌی اص اٗٞس صیش ثبؿذ. ای دس خ٢بٙ اٗشٝص ٗی ثبؿذ
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  اثذاع ١ش ٗطلّٞ كٜؼتی خذیذ– 1

ًـق ١ش ٝػی٠ٔ خذیذ یب اػ٘بّ ٝػبیْ ٗٞخٞدٟ ث٠ ًشین خذیذ ثشای تطلیْ یي ٛتید٠ یب ٗطلّٞ كٜؼتی یب - 2

 .كلاضتی 

 

 :ػلاین تجاری 

ػلاٗت تدبسی، ػجبست اص ١شهؼٖ ػلاٗتی اػت اػٖ اص ٛوؾ ، تلٞیش ، سهٖ ، ضشف ، ػجبست ، ٢ٗش، ٓلبف ، ٝ ؿیشٟ آٙ 

داؿتٚ ػلاٗت تدبسی اختیبسی اػت . ٠ً ثشای اٗتیبص ٝ تـخیق ٗطلّٞ كٜؼتی ، تدبستی یب ًـبٝسصی اختیبس ؿٞد

ٝ ضن اػتؼ٘بّ اٛطلبسی ػلاٗت تدبسی كوي ثشای ًؼت ٗطؼٞة .ِٗش دس ٗٞاسدی ٠ً دٝٓت آٛشا آضاٗی هشاس د١ذ. 

ػلاٗت تدبسی هبثْ ٛوْ ٝ اٛتوبّ اػت ٝ ًجن ٗوشسات هبٛٞٙ ثجت . ٗی ؿٞد ٠ً ػلاٗت خٞد سا ث٠ ثجت ثشػبٛذ

 . ػلایٖ ٝ اختشاػبت ایشاٙ ث٠ ثجت ثشػذ ٝ اخبصٟ اػتلبدٟ اص ػلاٗت ثجت ؿذٟ ث٠ دیِشاٙ ٛیض دس ایشاٙ ث٠ ثجت ثشػذ

 :بیوِ 

ٗؼ٘ٞلاً ًبسآكشیٚ دس آؿبص ًبس ٜٗبثغ . ثی٠٘ ؿذٙ ًبسآكشیٚ دس ثشاثش ثشٝص ٗـٌلات اضت٘بٓی ثؼیبس ٗلیذ خٞا١ذ ثٞد

اص ایٚ سٝ ، ٢ٖٗ اػت ٠ً ًبسآكشیٚ تل٘یٖ ثِیشد ٠ً هلذ داسد تطت پٞؿؾ ز٠ ثی٠٘ ای . ٗطذٝدی دس اختیبس داسد

تٞخ٠ ث٠ ایٚ ٌٛت٠ هشٝسی اػت ٠ً ثشخی ثی٠٘ ١ب ، ث٠ ٗٞخت هبٛٞٙ اخجبسی اػت ٝ ٛ٘ی تٞاٙ اص آٙ . هشاس ُیشد

. ػبیش ثی٠٘ ١ب اخجبسی ٛیؼت اٗب ٌٗ٘ٚ اػت ثشای ضلظ اػتجبس ؿج٠ٌ ٗبٓی كؼبٓیت ًبسآكشیٜب٠ٛ لاصٕ ثبؿذ. اختٜبة ًشد

ٝهتی ًبسآكشیٚ تل٘یٖ ُشكت ٠ً ث٠ ز٠ ٛٞع ثی٠٘ اضتیبج داسد، ٛٞثت ث٠ آٙ ٗی سػذ ٠ً تل٘یٖ ثِیشد ز٠ ٗوذاس ضن 

           .ثی٠٘ ثبیذ پشداخت ًٜذ ٝ ًذإ ؿشًت ثی٠٘ ث٢تش اػت اص زٜذیٚ ؿشًت ثی٠٘ دس ایٚ ثبسٟ اًلاع ًؼت ًٜذ
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